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Presentacion

Anivel mundial se experimenta un progreso significativo en el imbito de
la ciencia y la tecnologia a lo largo de las iltimas décadas. Este desarrollo
ha transformado el mercado, el gobiernoy, en él, el sector educativo. Por
su parte, México ha adoptado una perspectiva proactiva hacia la innova-
cion y el avance cientifico-tecnolégico; sin embargo, quedan problemas
y retos por afrontar. En este eje se describen y estudian varios de ellos,
donde expertos y expertas discuten sobre la situacion actual en el con-
texto mexicano y, particularmente, en el estatal. Ademads, presentan un
panorama general de la ciencia y la innovacion, y construyen escenarios
futuros en los que se estudia, en algunos casos con una mirada optimista,
en otros no tanto, la relacién entre este tema y el progreso y bienestar de
la sociedad de Jalisco.

La politica de ciencia y tecnologia en el futuro de México es un texto
de Enrique Cabrero en el que, posterior al diagnoéstico de la situacion ac-
tual del pais, nos describe tres escenarios a partir de cuatro dimensiones:
inversion, capital humano, produccion cientifica y tecnolégica, e innova-
cion empresarial. Para el estado de Jalisco, en el mismo orden de ideas,
Claudia Diaz realiza lo propio para el estudio de la situacién estatal y la
propuesta de acciones para consolidar las actividades de la ciencia, tecno-
logia e innovacion (CTI) en el 2050. Por su parte, el analisis del desarrollo
digital en el estado es abordado por Yolanda Martinez y Sandra Gémez,
quienes proponen tres dimensiones para el estudio: las habilidades digi-
tales de la poblacién, economia digital y gobierno digital; para cada una
de estas se presenta el escenario tendencial, optimista y catastrofico, y se
realiza una serie de recomendaciones para llegar al escenario deseado.

Enresumen, este eje presenta un panorama nacional y estatal sobre
el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la innovaciéon como motores
clave de la economia, la sociedad y el progreso. Pone a Jalisco como un
polo de innovacién atin por consolidar y establece, a través de los esce-
narios, una ruta a seguir.
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La politica de ciencia

y tecnologia en el futuro
de México. La agenda
pendiente

—— Enrique Cabrero Mendoza*

Introduccion

Un cambio trascendente se ha vivido en las tiltimas décadas en el mundo,
el conocimiento cientifico, el desarrollo tecnoldgico y las capacidades de
innovacion se han convertido en las palancas para el avance de las socie-
dades, para las mejoras en el crecimiento econémico y para generar el
progreso y bienestar de los paises. Estos aspectos, sin duda, siempre han
estado ahi, la historia de la humanidad es una historia de progreso técnico
y conocimiento acumulado, pero es claro que nunca como ahora se habian
transformado en los elementos clave del desarrollo humano. El mundo
de hoy es uno basado en el conocimiento cientifico, de ahi que esta etapa
histérica para muchos pensadores debera ser identificada como la socie-
dad del conocimiento'. Aunque no todos los paises se encuentran todavia de
lleno en este contexto, de una u otra manera iran quedando inmersos en
esta dindmica que traspasa fronteras e incide dia con dia en los aspectos
mas elementales de la vida cotidiana de las sociedades y los individuos.
Este nuevo escenario impulsa una reconfiguracion del mapa del de-
sarrollo y avance de los paises. De hecho, también es identificado como
posindustrial, no tanto porque la industrializacion deje de ser importan-
te, sino porque esta deja de ser el iinico eje determinante, ahora la capa-
cidad de generar conocimiento e innovacién y laacumulacién de talento
humano son cruciales. Asi, el lento avance hacia la industrializacion que

* Agradezco el apoyo de Miguel Guajardo, Pablo de los Cobos y Alan Lépez en la actualizaciéon
de datos estadisticos del sector CTI.

1 El término sociedad del conocimiento viene de diversos textos y autores, entre los que se pueden
mencionar a Drucker (1969) y Bell (1973), aunque es fundamental mencionar otros importantes textos
que se refieren a este momento del desarrollo, como el de la sociedad de la informacién (Castells,
1997) o aportaciones mds recientes como la sociedad del aprendizaje (Stiglitz y Greenwald, 2014). Hay
una revisién mds amplia en Cabrero et al. (2020).
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marco los dos siglos anteriores va quedando atras para entrar a un mo-
delo diferente, en el que paises que histéricamente estaban postrados en
el subdesarrollo avanzan a un ritmo acelerado y en tres o cuatro décadas
logran niveles de crecimiento y progreso que los posicionan incluso como
potencias visibles (Corea del Sur, Finlandia, China, India, entre otros),
mientras que otros que gozaban de un lugar muy destacado por su nivel
de avance y desarrollo ahora viven procesos de reorganizacién acelerada
y reconversion economica para no quedar atras en la nueva configuracion
mundial (Francia, Italia, Reino Unido, Rusia, etcétera).

Esta rdpida reconfiguracion que vive el mundo es una gran amena-
za al mismo tiempo que una gran oportunidad para los paises llamados
emergentes, adjetivo asignado a un conjunto de paises por haber logrado
altos niveles de industrializacion y exportacion, crecimiento sostenido
y mejoras en los niveles de bienestar social. Estos paises pueden apro-
vechar el proceso de reacomodo mundial encontrando una nueva posi-
cion que les permita avanzar en la dindmica de la sociedad y la economia
basadas en el conocimiento —ya se mencioné como ejemplo el caso de
Corea del Sur— o pueden, por el contrario, en pocos afios perder la po-
sicion de pais industrializado emergente y quedar fuera de la dindmica
que se impone en la actualidad, incrementando sus niveles de depen-
dencia (tecnoldgica, alimentaria, energética), estancando el avance del
bienestar y quedando cada vez mds postrados en la obsolescencia y la
irrelevancia, este iltimo es un duro adjetivo utilizado por Harari (2019).

México forma parte de este bloque de paises reconocidos como emer-
gentes por los avances muy importantes en materia de industrializaciéon
que ha tenido en las dltimas décadas, por el vertiginoso incremento de
su capacidad exportadora,? por su integracion a un bloque econémico de
alto crecimiento y por la mejora —menos espectacular sin duda— de sus
niveles de bienestar. Nuestro pais, por lo tanto, se encuentra frente a un
reto histérico importante: avanzar hacia los nuevos derroteros de la so-
ciedad y economia basados en el conocimiento o permanecer estatico e
inercial para perder de manera acelerada su posicion y entrar poco a poco
al bloque de paises emergentes fallidos, es decir, que no fueron capaces
de ocupar un espacio relevante en la nueva configuracién del mundo.

Segun Innerarity (2011), las precondiciones para que un pais pueda
ser identificado como uno que estd en transito hacia este nuevo esce-

2 Cabe mencionar que, si se compara a México con el grupo BRICS (Brasil, Rusia, India, China
y Sudafrica), este ocupa el segundo lugar en exportaciones de productos de alta tecnologia como
proporcion del total de exportaciéon de productos manufacturados, solo después de China.
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nario son el grado de centralidad e importancia estratégica del conoci-
miento en la sociedad y, derivado de ello, la importancia de la agenda
de ciencia y tecnologia en las politicas publicas de ese pais; el cultivo de
todos los elementos del sector intensivo en conocimiento; la aceleracion
y surgimiento de procesos de innovacién en empresas, en gobiernos,
en la sociedad misma; y el desarrollo de capacidades y fortalecimiento
permanente del capital humano, aspecto crucial y nodal en una socie-
dad y economia basadas en el conocimiento. A estos aspectos sefialados
habria que afiadir también que ese pais sea capaz de generar una red
de sistemas regionales de innovacién que se conviertan en los motores
de la transicion. Entre los paises emergentes antes mencionados como
aquellos que si estdn avanzando hacia un modelo basado en el cono-
cimiento y la innovacion, se puede constatar que fueron procesos que
evidentemente no iniciaron al mismo tiempo en el conjunto nacional,
de ninguna manera, mds bien se trat6 de procesos que iniciaron en al-
gunas regiones, a ritmos diferentes, y que poco a poco fueron integrando
mads ciudades, mds zonas, y reequilibrando los niveles de crecimiento y
bienestar de manera generalizada. De hecho, paises como China e India
tienen ese gran reto todavia para las préoximas décadas por los enormes
diferenciales de desarrollo y bienestar entre las regiones.

En el andlisis y reflexién que aqui se presenta, se lleva a cabo un
diagnostico de donde se encuentra nuestro pais en el sector del conoci-
miento, cudl ha sido su evolucién en las dltimas décadas y algunos datos
disponibles sobre el grave estancamiento en el que nos encontramos en
el momento actual. Posteriormente, se plantea una reflexioén prospectiva
sobre escenarios futuros de la agenda mexicana de ciencia, tecnologia
e innovacion hacia las proximas décadas. Finalmente, se presenta una
breve exploracion sobre el posible surgimiento de sistemas regionales de
innovacién en nuestro pais, condicién sin la cual todo esfuerzo quedaria
trunco. En particular, algunas ideas sobre el papel que Jalisco podria
jugar en este reacomodo nacional.

La ciencia y tecnologia en el México
de hoy. Una agenda marginal

Si bien las actividades de investigacion en nuestro pais iniciaron hace

mas de ocho décadas a partir de algunos institutos de investigacion de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), es desde 1970 con la
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fundacién del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias
(Conacyt) que se inicié una etapa a partir de la cual se puede hablar de la
existencia de una politica organizada en torno a la ciencia y tecnologia en
México. Se responsabilizé a dicha institucién para conducir y articular los
diversos esfuerzos en la materia, se le asignaron recursos presupuesta-
les anualmente por parte del Estado mexicano, se fueron promoviendo
diversos instrumentos juridicos y leyes diversas a lo largo de los afios
para apuntalar esta funcion e, incluso con la ley aprobada en 2002, se
le dio a esta accion de gobierno un estatuto mds cercano a una politica
publica al involucrar en sus instancias de conduccién no solo a actores
gubernamentales, sino también a representantes de las comunidades
cientificas, universitarias, empresariales y regionales; todo ello con la
intencion explicita de construir una visién convergente de los esfuer-
zos nacionales en este campo de la accion publica nacional.? Diversos
estudios* nos dan cuenta de los avances graduales de esta politica a lo
largo de mds de cincuenta afios, la gran parte de estos son calificados
como positivos, aunque la conclusién final es clara, han sido avances
insuficientes. México no es un pais en el que se haya logrado construir
todavia una politica de ciencia, tecnologia e innovacion sélida, con peso
significativo en la agenda nacional que corresponda al tamafio de nuestro
pais, al tamafio de nuestra economia y a la condicién de pais emergente
que México presenta en muchos otros aspectos del desarrollo nacional.
Para retratar el momento actual de la CTI (ciencia, tecnologia e in-
novacién) en nuestro pais, se hara referencia a cuatro dimensiones:

1. El monto de la inversién que se ha realizado en el sector en los tul-
timos veinticinco afios.

2. El capital humano con que se cuenta a nivel nacional para llevar a
cabo las tareas del sector, también con datos para los tltimos vein-
ticinco afios.

3. La produccién cientifica y tecnolégica, su visibilidad y peso en el
ambito internacional.

4. La capacidad de innovacion que presentan las empresas y centros
de investigacion del pais.

3 Desafortunadamente, este espiritu “publico” y participativo de la politica ha desaparecido
con la reciente reforma de 2023, en la que se instala una politica exclusivamente gubernamental y
centralizada. Aunque cabe mencionar que dicha reforma fue aprobada de una forma atropellada e
irregular por parte de la mayoria legislativa y en el momento de este escrito se encuentra en revision
su legalidad por parte de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

4 Entre varios textos que pueden consultarse se hace referencia solo a algunos de ellos: Cabrero
et al. (2006), Canales (2011), Loyola y Zubieta (2020) y Valderrama (2021).
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Estas cuatro dimensiones hacen referencia a los elementos criticos
de un sistema de CTI, con la informacion disponible, en cada una de ellas;
ademds, se pueden hacer comparaciones internacionales relevantes.

La inversion en CTI

Comenzando por la inversiéon nacional en CTI, si bien ha habido avances,
el ritmo de crecimiento ha sido débil e incluso ha presentado momen-
tos de franco retroceso, como el actual. La medicién que internacional-
mente ha sido aceptada como la m4ds clara para comparar el esfuerzo
nacional (publico y privado) en inversién en CTI es el Gide (gasto en
investigacion cientifica y desarrollo experimental).’ En la gréfica 5.1 se
analiza el Gide como proporcion del producto interno bruto (PIB) en un
conjunto de paises. Es claro que México se encuentra lejos del promedio
invertido por paises de la Organizacién parala Cooperacién y el Desarro-
llo Econémicos (OCDE), aunque se puede observar el avance que se tuvo
pasando de 0.23 a 0.49 % entre 1993 y 2016, se observa también que, en
los dltimos afios, la brecha crece. Otros paises emergentes, como Corea
del Sur (4.5), Israel (4.5), Finlandia (3), Singapur (2), Turquia (1) Suda-
frica (0.8) y Argentina (0.6), muestran una inversién mds importante
comparando los datos de 2016, afio en el que México llegé a la mayor
inversién publico-privada lograda en el sector bajo este indicador (0.49).
De igual manera, si se compara la evolucién del crecimiento del Gide en
México con el que se ha tenido en paises emergentes identificados como
el grupo BRICS, se observa que México es el pais en el que comparativa-
mente menos crecimiento se ha tenido (Cabrero et al., 2020). Por tltimo,
se analiza el gasto publico federal en ciencia y tecnologia con la idea de
identificar el esfuerzo en este caso solo por parte del Estado en la ma-
teria (grdfica 5.2); al respecto, se observa un incremento en la inversiéon
publica federal hasta el afio 2014 con una subsecuente caida a partir de
ese momento que se agudiza en los ultimos afios.

5 Para su estimacion existe una metodologia aprobada por la OCDE (Manual de Frascati, 2015).
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Grafica 5.1. Gide como proporcion del PIB. Promedio OCDE y México
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Fuente: elaboracién propia con datos de la OCDE (2000, 2011, 2016).

Grafica 5.2. Gasto federal en ciencia, tecnologia

e innovacion (precios de 2020)
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Fuente: elaboracion propia con base en datos del Informe del Estado General de la Ciencia,
Tecnologia e Informacién publicado por el Conacyt (s.f.).

La conclusidn es clara, en las dltimas décadas, si bien se observan
en nuestro pais ciertos momentos de mayor esfuerzo por mejorar la
inversion en CTI, en general la inversion se ha llevado a cabo con es-
tancamientos y caidas recurrentes como la de los aflos mds recientes.
Sin duda, el esfuerzo nacional de inversion ha sido insuficiente e in-
consistente para posicionarse como un pais emergente que hace de la
CTI una prioridad nacional.
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El capital humano disponible en CTI

Por lo que se refiere al capital humano disponible en el pais para llevar
a cabo las tareas propias de la actividad cientifica y tecnolégica, México
presenta también rezagos importantes. En la grafica 5.3 se observa la
evolucién del nimero de investigadores por cada mil habitantes de la
poblacién econémicamente activa (PEA), medida que es una referencia
aceptada internacionalmente como indicador del potencial humano
del sector. La grafica compara el caso mexicano con el promedio de este
indicador en los paises de la OCDE. Nuestro pais ha avanzado de 0.5 in-
vestigadores por cada mil habitantes de la PEA a uno en los tltimos vein-
ticinco aflos, mientras que el promedio de la OCDE ha pasado de cinco a
ocho investigadores en el mismo lapso. México avanza muy lentamente
en la expansion del recurso estratégico mas importante en la sociedad
del conocimiento. Sin duda, la formacién de jévenes investigadores y su
insercion al sector de CTI, ya sea en el &mbito académico o industrial
publico o privado, asi como la expansion del Sistema Nacional de Inves-
tigadoras e Investigadores (SNII), debe ser una prioridad nacional. Cabe
mencionar que, entre 1993 y 2016, si hubo una expansion significativa
de investigadores en la industria, pasando de 867 registrados a 14 500,
lo cual nos habla de una presencia cada vez mas importante del sector
empresarial en la agenda de CTI; sin embargo, como se ha visto, los nu-
meros todavia son muy lejanos a los niveles que requiere tener México
al compararlo con otros paises.

Grafica 5.3. Personal de investigacion

y desarrollo por mil habitantes de la PEA

Personal de investigacion y
desarrollo por 1 000 de la PEA

e+ Promedio OCDE = — México

Fuente: elaboracién propia con datos de la OCDE (2000, 2011, 2016).
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Un aspecto muy importante en la disponibilidad de capital humano,
aparte del nimero de investigadores, es el perfil de formacién profesio-
nal y de posgrado que muestra un pais. Como es sabido, las tecnologias
disruptivas han venido modificando recientemente los sectores produc-
tivos, de investigacion, de prestacion de servicios, de gobiernoy de la vida
cotidiana de los individuos. Un pais que no esté preocupado en formar
talento relacionado con este tipo de tecnologias disruptivas es uno que
tendra pocas posibilidades de incidir en la dindmica de conocimiento e
innovacion que se va imponiendo. Al hablar de tecnologias disruptivas
(ver Cabrero et al., 2020; Lopez, 2018, para mas detalles) se hace refe-
rencia fundamentalmente a la biotecnologia (en aplicaciones médicas,
agricolas y alimentarias, o relacionadas con combustibles y energia);
el cobmputo cuantico, que acelerara de manera sorprendente el manejo
y procesamiento de informacidn; la inteligencia artificial, que dia con
dia irrumpe en todo tipo de actividades, servicios, procesos, resolucion
de problemas, etcétera; la manufactura aditiva, que transforma de ma-
nera acelerada los procesos productivos en el sector manufacturero; la
nanotecnologia, con un impacto en multiples campos de la medicina,
ingenieria, produccion, entre otros, mediante la incidencia en la compo-
sicion de la materia; la realidad aumentada, que permite la construccion
de una realidad virtual de alcances ilimitados en su aplicacién. Estas
tecnologias disruptivas, junto con otras todavia de menor presencia, son
una muestra de la rapidez y fuerza del cambio tecnolégico que se esta
viviendo en la actualidad.

A partir de este escenario, la formacion de capital humano en un
pais que quiere transitar hacia una sociedad del conocimiento deberia
fortalecer la formacién profesional y de posgrado en campos del saber
relacionados con las tecnologias mencionadas. Sin embargo, en un ana-
lisis que integra la totalidad de programas de licenciatura, especialidad,
maestria y doctorado que se ofrecen en el pais,® se identificé que solo
alrededor del 6 % de la oferta educativa nacional y el 7% de los egresados
estdn relacionados directamente con el conocimiento requerido para
el entendimiento a profundidad y uso de las mencionadas tecnologias
disruptivas. Este dato es preocupante y muestra el rezago que presen-
tan los curriculos, los cuales en su gran mayoria parecerian no estar
sintonizados con los nuevos derroteros del conocimiento requeridos en
el mundo de hoy.

6 Dicho andlisis se llevé a cabo como una aproximacion a partir del Formato 911, el cual es una
base estadistica de la Secretaria de Educacion Publica. Ver mayor detalle en Cabrero et al., (2020).
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La produccidn cientifica y tecnoldgica

La produccion cientifica y tecnolégica de un pais muestra sin lugar a
duda la capacidad de su sistema de CTI para generar conocimiento.
Sibien lainversion y la disponibilidad de capital humano ya mencio-
nadas son elementos sin los cuales no es posible tener una presencia
en el mundo del conocimiento, la produccién a la que dé lugar dicha
inversion de recursos y capital humano depende también de las con-
diciones institucionales, el esquema de incentivos a la produccion
cientifica y tecnoldgica, asi como el uso eficiente de la infraestructura
cientifica, los laboratorios y las redes de interacciéon con el mundo
exterior que se hayan logrado establecer. Para tener una idea de la
presencia de México en la produccidn cientifica mundial, se presen-
tan a continuacién dos ejercicios de comparacion. En la grafica 5.4
se compara nuestro pais con paises del llamado grupo MINT (Méxi-
co, Indonesia, Nigeria y Turquia). En este andlisis queda claro que
la produccion cientifica y técnica mexicana es el doble que en paises
como Indonesia y Nigeria; sin embargo, Turquia produce el doble de
la produccidn cientifica que nuestro pais. Por otra parte, en la grafica
5.5 se compara el caso mexicano con el llamado grupo BRICS, en este
caso México se encuentra en los mismos niveles que Sudéfrica, por
debajo de Brasil, Rusia e India, y bastante mds abajo de China, que es
claramente uno de los paises lideres en produccion cientifica y tec-
nolégica. Ambas graficas muestran la evolucion de la produccion de
conocimiento en el periodo 2003-2016, lo cual nos muestra que la tasa
de crecimiento de Turquia es sensiblemente mayor que la mexica-
na. Al inicio del periodo de andlisis, Turquia producia 6 000 articu-
los cientificos mas que nuestro pais y, al final del periodo, generaba
19 000 articulos mas. Es decir, México duplicé su capacidad de produ-
cir conocimiento en esos afios, mientras que Turquia casi la triplic6
al igual que Brasil; por su parte, en China e India, se quintuplicé la
produccion cientifica y técnica. Lo que se trata de hacer evidente con
esta comparacion es identificar el ritmo de expansién en la capacidad
de produccién cientifica en las dltimas décadas para algunos paises
y para México. Nuestra produccién ha sido creciente, sin duda, pero
se amplian dia con dia las brechas con otros paises emergentes que
vienen realizando un mayor esfuerzo.
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Grafica 5.4. Articulos en publicaciones cientificas y técnicas: grupo MINT
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Fuente: elaboracién propia con datos de la OCDE (2000, 2011, 2016).

Grafica 5.5. Articulos en publicaciones cientificas y técnicas: grupo BRICS
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La capacidad de innovacion

Finalmente, una dimensién sin la cual no se podria entender en qué
grado un pais estd orientdndose a transitar hacia una sociedad y eco-
nomia basadas en el conocimiento es su capacidad de innovacién. En el
escenario actual no es suficiente que un pais tenga un sector cientifico
muy destacado, basado en un nimero importante de investigadores y
tecndlogos, y que tenga ademas una creciente inversion en CTI. Todo esto
puede no tener un impacto trascendente en el nuevo acomodo mundial,
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a menos que estos atributos o ventajas se puedan “poner en marcha” a
través de procesos innovadores en el sector productivo, académico, social
y gubernamental. Christensen et al. (2019) afirman, a partir de un estu-
dio llevado a cabo en varios paises, el hecho de que no es que los paises
sean innovadores debido a que tienen un alto nivel de prosperidad, como
hasta ahora se ha insistido, sino que es lo inverso, los paises son pros-
peros porque han construido capacidades para la innovacion. Es decir,
la innovacidn es el elemento estratégico de la cadena de generacion del
conocimiento, la clave que permite avanzar hacia la prosperidad en la
actualidad. La innovacidn es el conector del conocimiento cientifico con
el desarrollo econémico, el bienestar y la prosperidad. De hecho, varios
paises con sectores cientificos consolidados en el siglo XX se encuentran
ahorallevando a cabo grandes esfuerzos para desplegar mayores capaci-
dades de innovacion, sin las cuales no estan siendo capaces de inyectar
dinamismo econémico y avances en el bienestar social, a partir de sus
avances cientificos y tecnoldgicos. En Europa, por ejemplo, se trabaja
intensamente en esta agenda para desplegar mayores capacidades de
innovacién en paises con sistemas cientificos robustos, aunque un tanto
anquilosados por su disociacion con la dindmica de la innovaciéon que
impulsa el sector econémico. Las capacidades de innovacién son una
variable muy importante en el nuevo escenario.

Para medir las capacidades de innovacion del sector empresarial
en México, la base de datos mas completa y rica en informacion es, sin
duda, laintegrada porlo que fue el Programa de Estimulos a la Investiga-
cion, Desarrollo Tecnolégico e Innovacion (PEI), que el Conacyt condujo
entre 2009 y 2018. Dicho programa ha sido el instrumento de politica
publica mas ambicioso del Estado mexicano para apoyar a empresas en
sus proyectos de generacion de nuevos productos, procesos o servicios.
Este impulso se llevaba a cabo a través de un esquema de coinversion en
investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacién entre las empresas,
instituciones académicas y el Conacyt. Son muchas las experiencias in-
ternacionales exitosas de este tipo de programas, cabe hacer referencia al
programa de vales que se puso en marcha en Paises Bajos, Irlanda y Reino
Unido, o el de Consejos Técnicos Industriales de Canada, o el de centros
de innovacion tecnolégica cooperativa en Arabia Saudita, asi como el
programa Tekes de Finlandia (ver Conacyt, 2017, para mas informacion).

El objetivo del PEI era incentivar a que el sector empresarial invirtiera
y se orientara alainnovacion y el desarrollo tecnoldgico, ademas de que se
vinculara mas estrechamente con el sector cientifico de las universidades
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y centros de investigacion.” De hecho, un 85 % de los proyectos apoyados se
realizaron en colaboracion de empresas e instituciones académicas.® Ana-
lizando los datos de esta experiencia, se puede extraer tendencias y perfiles
de innovacién empresarial de nuestro pais. Un 43 % de las empresas par-
ticipantes se orientaron a modificar la tecnologia de productos y maqui-
naria; un 56 % requiri6 investigacion novedosa realizada por las propias
empresas y se estableci6 un drea dedicada a la investigacion y desarrollo;
en un 50 % de ellas, se requirié investigacion a desarrollar en laboratorios
de instituciones académicas. Las empresas participantes en el PEI fueron
en un 70 % del sector manufacturero y en un 29 % del sector servicios. Los
sectores en que mds proyectos se concentraron fueron el automotriz, tec-
nologias de la informacién, alimentos, agroindustria y quimica.

Un dato interesante es que en promedio durante esa década la mi-
tad de los proyectos se asociaron a tecnologias disruptivas; este dato
muestra un potencial interesante de capacidad innovadora en empresas
mexicanas orientada a las tecnologias de vanguardia. Particularmente,
la biotecnologia y la manufactura aditiva fueron las mds recurrentes,
aunque también proyectos asociados a la nanotecnologia, la realidad
aumentada y la inteligencia artificial estuvieron presentes.

Sibien las experiencias innovadoras del PEI se desarrollaron durante
una década y muchos fueron los proyectos exitosos que trascendieron
en la vida de las empresas, es poco probable que proyectos de estas ca-
racteristicas sigan teniendo tanta presencia en el entorno nacional. Sin
la existencia de programas de subsidio parcial a la innovacion, se deja la
totalidad del riesgo a las empresas, las cuales generalmente optan por
sobrevivir en mercados en los que ya estdn instaladas, dejando en se-
gundo plano los esfuerzos de innovacién. Cabe mencionar como un dato
preocupante que la inversion gubernamental en fomento a la innovacién
pasé de 6 a 0 %.? La experiencia internacional muestra que las empresas
—sobre todo las medianas y pequefias— requieren de apoyos publicos
para dar el salto ala innovacién y el desarrollo tecnolégico. Como bien lo
ha mostrado Mazzucato (2019), el papel del Estado en esta economia ba-

7 Del total de recursos que operé el PEI a lo largo de sus diez afios de vida, el 72 % de los apoyos
fueron a micro, pequefias y medianas empresas (mipymes), se apoyaron 5 970 proyectos financiados
en un 47 % por fondos puiblicos y en un 53 % por fondos privados.

8 Este fue, sin duda, un logro importante del mencionado programa dada la dificil vincula-
cion universidad-empresa que ha caracterizado a nuestro pais. Al respecto, puede verse Cardenas
et al. (2012).

9 En el Informe general del estado de la ciencia, tecnologia e innovacién, se menciona claramente
que “en 2020 no se ejercieron recursos para el rubro de innovacién” (Conacyt, 2020, p. 50).
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sada en el conocimiento es el de apoyar las capacidades de las empresas
parala gestién del conocimiento y la innovacién tecnoldgica subsidiando
investigacion fundamental y desarrollos experimentales.

Es claro que las capacidades de innovacion estan presentes en el sec-
tor empresarial mexicano; sin embargo, se encuentran en una fase de
arranque y aprendizaje temprano, por lo que sin programas orientados
a subsidiar parte de la inversion en este tipo de proyectos, el proceso sera
mas largo o incluso es probable que se estanque de tal manera que las em-
presas decidan ser tan solo consumidoras de conocimiento y tecnologias
adquiridas, dejando de lado los esfuerzos propios de investigacion y desa-
rrollo. Este es un riesgo latente que tendria un enorme costo y dificultaria
mucho el transito mexicano al nuevo acomodo de la economia mundial.

México en el futuro mediato.
Entre el protagonismo y la irrelevancia en CTI

En las cuatro dimensiones analizadas anteriormente, sin duda, el balan-
ce inquieta. La inversion publica y privada en CTI en nuestro pais no ha
sido suficiente ni consistente. No cabe duda de que ha habido avances en
ciertos momentos, pero en México la agenda del conocimiento no ocupa
un lugar prioritario, lo cual se traduce en una inversién débil que, por
cierto, en el momento actual presenta uno de sus peores episodios. El
capital humano con que se cuenta para la tarea de un pais inmerso en
la sociedad del conocimiento no es suficiente ni en niimero de cientifi-
cos y tecndlogos ni en el nimero de egresados del nivel profesional y de
posgrado que estén orientados a las capacidades y conocimiento que el
mundo de hoy exige. La produccion cientifica y técnica, por su parte, ha
crecido de manera significativa en cantidad y calidad, los indicadores
internacionales asilo muestran; sin embargo, el ritmo de crecimiento es
insuficiente, la produccién de conocimiento de nuestro pais va perdien-
do presencia a nivel mundial, ya que otros paises emergentes realizan
un mucho mayor esfuerzo que el nuestro. Finalmente, las capacidades
de innovacidn, si bien despiertan poco a poco en el entorno de empre-
sas mexicanas y han mostrado ya dinamismo y capacidad de generar
proyectos exitosos, todavia son modestas y se encuentran en una etapa
de aprendizaje temprano. Ademads, sin duda, requieren de coinversio-
nes publico-privadas para poder acelerar el ritmo y ser capaces de lidiar
con los riesgos inherentes a la innovacién. Desafortunadamente, dichos
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programas gubernamentales han desaparecido en el momento actual, lo
cual producira un estancamiento y un mayor rezago en las capacidades
nacionales para la innovacion y el desarrollo tecnolégico.

Partiendo de esta realidad, reflexionar sobre una vision a futuro en
CTI es urgente. En los préximos veinticinco afilos México, sin duda, escri-
bira su historia ya sea como un pais emergente que logro sintonizar sus
politicas publicas en la materia con las tendencias mundiales de la socie-
dad y economia basadas en el conocimiento y, por lo tanto, encontré un
lugar en el reacomodo mundial que esta dinamica esta propiciando, o la
escribird como un pais que profundizé sus rezagos, fue ampliando sus
niveles de dependencia (cientifica, tecnolégica, alimentaria, energética,
etcétera) y paso al grupo de paises emergentes fallidos —identificados
como paises de “bajo aprendizaje” por Stiglitz y Greenwald (2014)— que
no lograron un espacio relevante en el nuevo reacomodo.

A continuacion, se presentan las tendencias inerciales de algunos
indicadores a partir del comportamiento que presentaron durante la
ultima década.”

Grafica 5.6. Tendencia inercial en el gasto federal en CTI (precios de 2020)
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Fuente: elaboracion propia con base en datos del Informe del estado general de la ciencia,
tecnologia e informacién publicado por el Conacyt (s.f.).

10  La proyeccion a largo plazo de indicadores estratégicos del sector CTI se llevo a cabo a partir de
regresiones lineales y medias maéviles de tres periodos. La informacién disponible brinda datos de 2011 a
2020, aunque algunos rubros comienzan en 2009 y otros en 2013. En este caso, se utilizan estas técnicas
para predecir la evolucién inercial de los datos entre 2020 y 2050. Las medias méviles en tres periodos
se utilizan para suavizar la serie de datos y reducir su ruido; al repetir este proceso a lo largo de la serie
de datos, se obtiene una serie suavizada que facilita la identificacién de la tendencia subyacente. La
regresion lineal proporciona una estimacion de la tendencia a largo plazo y las medias méviles reducen
el ruido presente en los datos, lo que permite obtener una prediccién mas precisa de la evolucién futura.
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En la grafica 5.6 se observa que el gasto federal en ciencia, tecno-
logia e innovacién (GFCTI)" ejercido en 2014 (a precios de 2020) fue un
maximo histérico que, siguiendo las tendencias presupuestales de los
ultimos afios, no se volvera a alcanzar hasta 2032. Se tiene registro de
un periodo de alto crecimiento en este indicador, pues la tasa de creci-
miento, de 2011 a 2014 (tres afios), fue del 29 %, un ritmo acelerado que
dificilmente sera posible experimentar si se mantienen las condiciones
actuales. En contraste, la tasa de crecimiento de este indicador de 2023 a
2050 (veintisiete afios) seria solo del 19 % en el total del periodo.

La situacion es auin peor cuando se considera el GFCTI como porcen-
taje del PIB (grafica 5.7), pues la tasa de crecimiento de la economia, que
es el denominador de este indicador, ha sido superior al de dicho gasto.
En 2014, se alcanzo el punto maximo de este indicador que represento el
0.48 % del PIB; debe recordarse que esta medicion no contempla el gasto
del sector privado y se incluyen varios rubros mas que los contemplados
por la metodologia de la OCDE. Para 2050, el GFCTI serd del 0.37 % en caso
de que se mantengan las tendencias actuales.

Grafica 5.7. Gasto federal en CTI como porcentaje del PIB
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Fuente: elaboracién propia con base en datos del Informe del Estado General de la Ciencia,
Tecnologia e Informacién publicado por el Conacyt (s.f.).

11  Este andlisis se centra en el GFCTI, dado que el Gide, que incluye también la inversién privada
bajo la metodologia de la OCDE, no fue posible proyectarlo debido a que dicha informacién se obtenia
a partir de la Encuesta sobre investigacion y desarrollo tecnolégico (ESIDET) que el Conacyt y el INEGI
realizaban desde varios afios atrds; sin embargo, a partir del sexenio 2018-2024, dicha encuesta se
cancel6 por instrucciones del Conacyt, quedando en una penumbra donde es dificil estimar el monto
de la inversion privada nacional en CTI.
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Para recuperar los niveles de crecimiento del afio 2014, seria ne-
cesario aumentar significativamente el GFCTI en 2025, momento en el
que inicia una nueva administracién gubernamental federal. En 2014,
el GFCTI alcanzo6 un maximo histérico de 106 086 millones de pesos a
precios de 2020. Para recuperar este nivel de inversién en 2025, se de-
beria aumentar el gasto en un porcentaje que compense la inflacién y
el crecimiento econémico en el periodo. Si es estimado que la inflacién
y el crecimiento econémico promedio anual en el periodo 2014-2025
son del 3 %, entonces el GFCTI necesario para recuperar los niveles de
inversion de 2014 en 2025 seria de aproximadamente 142 724 millones de
pesos a precios de 2020. Esto implica un aumento del 34 % con respecto
al gasto de 2020. Asi mismo, es necesario buscar recuperar el porcen-
taje de GFCTI que represento en el PIB de 2014. Un aumento de 0.39 % a
0.48 % como porcentaje del PIB podria recuperar el dinamismo perdido
en los dltimos afios en el sector y cambiar las tendencias futuras, hasta
ahora poco alentadoras. Es evidente la necesidad de actuar con urgen-
cia y tomar medidas que permitan aumentar la inversién publica en la
ciencia y la tecnologia; de no hacerse asi, los rezagos pasaran de ser muy
preocupantes a ser practicamente insalvables.

Por otra parte, se observa otra tendencia inercial muy preocupante
que se ha generado en los tltimos afios, en la que el Conacyt pierde peso
en la composiciéon del GFCTI. En 2014, el Conacyt ejercié un 42 % del total
de los recursos del GFCTI, mientras que en ese mismo afio la Secretaria
de Educacion Publica (SEP) tuvo bajo su control un 27 %. Sin embargo,
proyectando las tendencias recientes en la composicién del GFCTI, para
2050 el Conacyt solo tendria a su cargo el ejercicio del 18 % de estos re-
cursos, mientras que la SEP creceria sostenidamente hasta llegar a un
64 % del total del GFCTI. Pareceria urgente en el corto plazo reducir la
brecha entre los distintos ramos administrativos y lograr una distribu-
cion mas equilibrada de los recursos del GFCTI, dado que la tendencia
actual llevaria a que el Conacyt pierda la capacidad de rectoria del sector,
quedando sometido a una politica educativa mds amplia y, por obvias
razones, menos concentrada en politicas especificas para el desarrollo
dela CTI. Desde la ley de 2002, quedé claro que era necesario separar la
politica de CTI de la educativa con el fin de darle mayor profundidad y
amplitud, la tendencia que se le ha impuesto en el actual sexenio va en
sentido inverso (grafica 5.8).
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Grafica 5.8. Porcentaje del GFCTI por ramo administrativo
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Fuente: elaboracién propia con base en datos del Informe del estado general de la ciencia,
tecnologia e informacién publicado por el Conacyt (s.f.).

Por su parte, con relacion al tema de innovacién, un dato muy preo-
cupante es que el gasto federal en innovacién pasoé de 6 % en 2014 a 0 %
en 2023. Todas las politicas publicas para el fomento de la innovacién
tecnolégica del Gobierno federal han desaparecido en afios recientes, por
lo que, de continuar esta situacion, sin duda, México quedaria fuera de
cualquier posibilidad de insercién en la sociedad y economia basadas
en el conocimiento.

La proyeccién de estas tendencias que se presentaron muestra los
riesgos inherentes al escenario mas probable —dado que es el inercial—
que, sin duda, no permitiria una transicién ventajosa para nuestro pais.
Con el fin de avanzar en esta reflexion se presenta un ejercicio prospec-
tivo” que enfatiza tres escenarios.?

Escenario 1. Estancamiento e integracion gradual
de México al grupo de paises de “bajo aprendizaje”

La “inercia pasiva” se impone en este escenario. No se intenta o no se
logra generar una accion publica articulada en pro del conocimiento
y la innovacién como elementos estratégicos del futuro nacional. Esta

12 Existe una amplia bibliografia sobre el método de escenarios. Para Kahn y Wiener (1967) el
método “es un conjunto de eventos hipotéticos establecidos en el futuro construidos para aclarar
una posible cadena de eventos causales, asi como sus puntos de decisién”. Para Licha (2000) se trata
de concebir “futuribles” orientados a la innovacién y el cambio social. Se puede referir también al
trabajo de Wilson (1998), entre varios otros.

13 Ladescripcion de los escenarios que aqui se presenta se deriva de un trabajo mas amplio que
se puede consultar en Cabrero et al. (2020).
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situacion se caracteriza por la desconexion entre el sector académico,
empresarial, gubernamental y social; es decir, por la inexistencia de
una triple o cuadruple hélice (ver Etzkowitz, 2008, para mas detalles)
para la construccion de sistemas regionales y nacional de innovacion.
Esta desconexion entre actores clave del sector genera una ausencia de
proyecto conjunto derivada de una accién publica de muy baja intensi-
dad, es decir, de una ausencia de agenda de politicas publicas robustas
en el sector. En dicho escenario el pais continuaria con un crecimiento
mediocre por unos afios, para ser arrastrado paulatinamente y de ma-
nera definitiva al bloque de paises dependientes en tecnologia y cono-
cimiento, y poco a poco, incluso en el marco del T-MEC, ir perdiendo el
flujo de inversiones extranjeras ante la ausencia de una politica publica
claramente proactiva de CTI. Las inversiones extranjeras cada vez en
mas sectores requieren localizarse en paises que propicien la innova-
cion y el cambio tecnolégico. En este escenario, México quedaria en el
largo plazo claramente marginado de la sociedad y economia basadas
en el conocimiento. Pasaria al bloque de paises irrelevantes, en térmi-
nos de Harari (2019).

Escenario 2. Capacidad reactiva e integracion
parcial de México al grupo de paises
emergentes de aprendizaje medio

En este escenario surgen algunos grupos gubernamentales, empresa-
riales, académicos y sociales que consideran muy importante el transito
del pais hacia una economia y sociedad basadas en el conocimiento.
Algunos de estos liderazgos se convierten en promotores de politicas
publicas impulsoras de CTI, se generan algunas redes de cooperacion
en algunos sectores de actividad o en algunas regiones del pais. Ello
lleva a detonar una accién publica de intensidad media, una agenda de
politicas publicas en el sector que, si bien es fragmentada, al menos va
construyendo una vision de futuro y algunas estrategias para la inser-
cion en la nueva dindmica mundial. En un escenario de este tipo, pueden
surgir proyectos regionales de innovacion y gestiéon del conocimiento
en algunas entidades federativas, y estas podrdn ir encontrando una
agenda de politicas a nivel estatal que induzcan acciones concertadas
en materia de formacién de capital humano, de innovacién empre-
sarial e incluso de vinculacién con algunas regiones fuera del pais y
con estrecha colaboracion en algunos sectores de actividad. Un esce-
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nario como este permitiria una incorporacion lenta y posiblemente
tardia en algunos sectores, pero al menos posicionaria al pais poco
a poco —aunque de una manera fragil— en ciertos nichos del cono-
cimiento y la innovacién. Existe la posibilidad de que las regiones y
sectores que mostraran dinamismo y politicas publicas de promocién
y cooperacion entre actores e instituciones puedan convertirse en
motores para la transicion. En sintesis, se trata de un escenario de
avance desarticulado, que genera mds desequilibrios regionales en
ciertos momentos, pero que permite una dinamica de catching up que
en algunos sectores ayuda a mantener una dindmica sintonizada con
los avances internacionales. Cabe pensar que el ritmo del T-MEC —par-
ticularmente el contexto de relocalizacién (nearshoring)— podria dar
espacios de acomodo y oportunidades en un escenario como este pero,
sin duda, las iniciativas y revaloracion de la CTI debera ser un ingre-
diente activo y promovido por diversos grupos de interés en el tema.

Escenario 3. Vision de futuro y construccion de un
proyecto nacional que permita a México la insercion
en el grupo de paises emergentes exitosos

En este escenario México logra aprovechar las mayores ventajas que ofre-
ce a los paises emergentes el contexto mundial de la sociedad y econo-
mia basadas en el conocimiento. Una condicién necesaria para esto es
lograr un acuerdo nacional para avanzar los proximos veinte o treinta
afos hacia la construccién de un pais plenamente inserto en la nueva
dindmica mundial del conocimiento y la innovacién. Un acuerdo nacio-
nal de esta naturaleza genera una accion publica de alta intensidad que
permite institucionalizar y dar continuidad a una agenda de politicas
publicas en CTI en las proximas décadas. Asi sucedio en Corea del Sur,
Finlandia y otros paises emergentes ya mencionados. La innovacién for-
ma parte paulatinamente de la cultura empresarial, gubernamental y
social. El sector académico entiende la importancia de la colaboracién
con el sector productivo y promueve sistemas renovados de ensefian-
za-aprendizaje, introduciendo un cambio institucional importante en
universidades, centros de investigacion e institutos de capacitacion. El
sector empresarial entra de lleno a la investigacién y desarrollo tecno-
légico y se vincula intensamente con el mundo cientifico y académico.
El sector gubernamental se preocupa por introducir innovacion en la
hechura de politicas publicas y posiciona a las politicas de CTI como
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prioridad nacional. Por tltimo, el sector social valora la innovacién y el
conocimiento como parte sustancial del futuro inmediato que permitira
el progreso social y la mejora en los niveles de bienestar, e incluso pro-
mueve el concepto de ciencia ciudadana, que implica el involucramiento
de la ciudadania en la gestién colectiva del conocimiento (ver Innerarity,
2011; Noveck, 2017, para mas informacion).

Es evidente que el anadlisis anterior es solo un breve esbozo de los
tres escenarios que se proponen para el estudio prospectivo del sector
de CTI. Se omite la descripcion de muchos procesos complejos asocia-
dos a cada uno de ellos, ya que se trata de una sobresimplificacion para
fines de exposicion, donde se busca generar un proceso heuristico mas
que una precision prospectiva de cardcter técnico. La utilidad de la pros-
pectiva es la reflexién acerca del futuro, no la precision de los escenarios
imaginados. En la grafica 5.9 se muestra una representacion visual de
la posicion que México ocuparia dependiendo de cada escenario. Las
variables que se toman en cuenta son la inversién en CTI (Gide como
proporcion del PIB), el esfuerzo en formacion de capital humano alta-
mente calificado (gasto en educacion terciaria) y el grado de insercion a
la economia basada en el conocimiento (flujo neto de inversién extran-
jera directa). Como se puede ver en la gréfica 5.9, en “México 1” hay un
claro estancamiento y alejamiento de la dindmica mundial; en “México
2” hay un avance que permite flotar marginalmente en el conjunto de
paises emergentes de aprendizaje medio, aunque con baja presencia;
y en “México 3” se logra un posicionamiento interesante como pais
emergente en un proceso de integracion paulatina a la dindmica del
conocimiento y la innovacién.
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Grafica 5.9. Escenarios del nivel de insercion de México

a la sociedad y economia basadas en el conocimiento
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Nota: Gide en proporcién al PIB/flujo neto de inversién extranjera directa (IED) (USD cons-
tantes)/gasto en educacion terciaria como proporcion del gasto ptiblico en educacion.
Fuente: Cabrero et al. (2020).

Sobre los sistemas regionales de
innovacion para el México del 2050,
¢Jalisco tiene condiciones?

Como se menciono anteriormente, el transito hacia una sociedad y eco-
nomia basadas en el conocimiento es un proceso asimétrico en el que la
experiencia internacional muestra que son algunas regiones de un pais
las que se convierten en los “motores” del trayecto, es decir, en sistemas
regionales de innovacién que aceleran la transicién y poco a poco gene-
ran un efecto multiplicador asociado en otras regiones. No es un proceso
automatico, es un proceso que requiere de politicas publicas nacionales,
regionales y locales, que vayan cultivando las condiciones instituciona-
les, de infraestructura y de concentracién de capital humano para que
las regiones e incluso las ciudades vayan “encontrando un lugar”, es
decir, que vayan especializando sus capacidades y conectandose con los
sectores del conocimiento que les permitan ser parte de redes de la nue-
va configuracién nacional e internacional. A algunos paises emergentes
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este proceso les tomo tres o cuatro décadas y contintiian acompafiando
cuidadosamente los avances para equilibrar el bienestar y crecimiento
en el territorio nacional. Otros paises por sus dimensiones y compleji-
dad territorial y cultural han tomado mas tiempo y es previsible que les
tome varias décadas mads, tal es el caso de China e India, por mencionar
los mas dificiles.

¢Cudles serian en México los motores de la transiciéon? Suponiendo
que el pais se mueva hacia el escenario 2 que se expuso anteriormente,
o incluso con mas determinacion hacia el escenario 3, es importante re-
flexionar sobre dichas regiones y ciudades que parecerian tener las con-
diciones, al menos potenciales, para “jalar” al pais hacia un nuevo modelo
de desarrollo. Diversos tipos de andlisis sugieren un grupo de entidades
que han sido las mas dinamicas en términos de desarrollo econémico
por sus niveles de crecimiento, de captacion de inversién nacional e in-
ternacional, de posibilidades de exportacion, empleo y modernizacion
tecnoldgica. Este grupo en buena parte también es el de entidades con
mayores niveles de bienestar, menores niveles de pobreza y mayor nivel
educativo y de estandares de salud. La experiencia internacional mues-
tra que son estas caracteristicas las condiciones necesarias para avanzar
hacia un sistema regional de innovacién; sin embargo, dichas condicio-
nes no son suficientes, se requieren otras mas para llevar a cabo esta
conversion. Es necesario que dichas regiones, ademads, sean capaces de
configurar un “bloque de competencias” (Eliasson, 2000); es decir, que
desplieguen una accion publica organizada que conecte la infraestruc-
tura con el talento humano y con una red de instituciones que activen la
circulacion del conocimiento y los diversos actores interactien con una
visién compartida. Esto es, poner en marcha los componentes y generar
un ecosistema propicio para la innovacién y el conocimiento, donde la
academia, empresas, Gobiernosy sociedad, en proximidad e interaccion
cotidiana, promuevan la innovacién en empresas, en sistemas educati-
vos, en politicas publicas y en la accion social en su conjunto.

No se puede decir que en México existan entidades que cumplan
este conjunto de caracteristicas, mds bien hay entidades que se aproxi-
man a este perfil, pero que todavia tienen un largo camino por recorrer.
Entre las mediciones que se llevan a cabo en México se pueden referir
los indices de competitividad estatal y urbana del Instituto Mexicano
para la Competitividad (IMCO), el cual integra un conjunto de 72 in-
dicadores para medir la competitividad estatal y de 69 para medir la
competitividad urbana (ver las publicaciones de indices de competi-
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tividad estatal y municipal entre 2006 y 2023). Por lo que se refiere al
indice estatal, Jalisco paso del lugar 16 en 2006 al lugar 4 en 2020 y desde
ese momento se ha mantenido en los primeros puestos a nivel nacional
en afios recientes. Entre las diversas variables que explican este buen
posicionamiento de Jalisco, cabe resaltar para los fines del sector CTI el
rubro de innovacion, ya que obtuvo el primer lugar nacional en el afio
2022, pasando de la posicién trece en 2014 a los primeros 3 lugares en
los ultimos afos. Este dato muestra, sin duda, un avance importante en
la creacion de un ecosistema propicio para la innovacion y el desarrollo
tecnolégico. Por otra parte, Jalisco se distingue como la entidad con ma-
yor nimero de investigadores adscritos al SNII, después de la Ciudad de
México, con un ntimero de 2 587 miembros. Sin embargo, queda como un
punto critico en este proceso la formacion de capital humano, dado que
Jalisco se encuentra en 9.° lugar a nivel nacional en cuanto al nimero de
programas de estudio asociados con tecnologias disruptivas y mas abajo
en la proporcion de egresados de programas de este tipo por millén de
habitantes (Cabrero et al., 2020).4

Por lo que se refiere al dato de competitividad metropolitana, la Zona
Metropolitana de Guadalajara aparece entre los cinco primeros lugares,
ocupando en 2021 el 2.° lugar y en 2022 el 3.° lugar nacional. Particular-
mente, en innovacion destaca Guadalajara con la mayor tasa de solici-
tudes de patentes en el conjunto nacional de ciudades. Sin duda, otra
fortaleza de la region.

Por ultimo, otro tipo de analisis es el de las capacidades de innova-
cién de las regiones y entidades federativas del pais. Las capacidades de
innovacion son las cualidades clave para que un pais o region sea capaz
de insertarse en la sociedad y economia del conocimiento.”” De manera
mas concreta, se refiere a las capacidades de innovacion de empresas,
Gobiernos y sociedad en una entidad federativa en particular. Al res-
pecto, los resultados del estudio referido que analiza trece indicadores
por estado muestran que Jalisco se encuentra en las tres primeras enti-
dades respecto a las capacidades de innovacion de las empresas; entre

14  Cabe mencionar que la Universidad de Guadalajara se encuentra entre las nueve universida-
des nacionales que ofrecen mds diversidad de programas doctorales relacionados con tecnologias
disruptivas y entre las cinco universidades nacionales con este tipo de formacion a nivel licenciatura.
Ademas, en la formacién a nivel de técnico superior universitario en estas temadticas, la Universidad
Tecnoldgica de Jalisco es la cuarta universidad en el pais por el tamafio de su oferta (ver Cabrero et
al., 2020).

15  Elanalisis de capacidades de innovacién regional en México puede verse en Cabrero y De los
Cobos (2021).
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las 4 primeras entidades respecto a las capacidades de innovacién de
los Gobiernos estatal y municipales; y entre las 9 primeras entidades
respecto a las capacidades de innovacién social. En sintesis, Jalisco se
encuentra, segun el estudio referido, entre las primeras 5 entidades del
pais respecto a sus capacidades de innovacion.

Integrando el conjunto de los elementos anteriores, tanto los niveles
de competitividad regional como mads especificamente las capacidades
de innovacion de la entidad, pareceria claro que Jalisco tiene potencial-
mente todos los elementos para convertirse en un motor regional del
conocimiento en el escenario de transicién hacia el 2050, junto con en-
tidades como la Ciudad de México, Nuevo Leon y Querétaro. Sin embar-
g0, queda claro que esa posicion potencial requiere de una agenda muy
desarrollada de politicas publicas que se vayan desplegando en el corto,
mediano y largo plazo.

Comentarios finales

Sin duda, el reto nacional para insertarse en la sociedad del conocimiento
es enorme y México se encuentra en una situacion fragil, como se ha
visto alo largo de esta reflexién. El trayecto hacia el 2050 ird marginando
a paises que no sean capaces de insertarse en el bloque de paises de alto
aprendizaje, que avancen de forma sostenida en las capacidades de gene-
rar conocimiento, adaptarse al cambio tecnolégico, desplegar habilidades
para lainnovacion y fortalecer el talento humano de sus sociedades. Las
tendencias inerciales que se observan y que se proyectan en nuestro pais
no permitirian esa transicion. Pareceria que el “éxito” como pais emer-
gente manufacturero, con mano de obra accesible y con capacidad de
exportacion, nos impide ver el cambio en las variables clave del mundo
que inicia. Es claro que México debe corregir tendencias urgentemente y
construir una agenda de politicas publicas asociadas a la ciencia, tecno-
logia e innovacion, que ya son y cada vez mds seran las palancas para el
desarrollo, el progreso y el bienestar social. La infraestructura nacional,
que se refiere a las universidades, centros de investigacion, empresas
innovadoras y capital humano altamente calificado, constituye una pla-
taforma muy importante. Buena parte de los ingredientes necesarios
estdn ahi; sin embargo, estan fragmentados, desarticulados y con una
ausencia de proyecto nacional, sin una agenda de politicas publicas clara
y sin vision de futuro.
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La construccién de un proyecto nacional para la insercion en la so-
ciedad y economia basadas en el conocimiento tomara tiempo y este es
un recurso escaso en el mundo de hoy. Se requiere mucho didlogo, una
visién de largo plazo (muy ausente en México), reformas instituciona-
les diversas, concentrarse en la calidad de la educacion y formacion de
capital humano altamente calificado, e identificar las dreas de oportuni-
dad que cada sector de actividad, regiéon y ciudad puede desarrollar para
encontrar un lugar viable en la reconfiguracion actual.

Estos retos se reproducen a nivel de las regiones. Las entidades fede-
rativas ya estan sufriendo y sufrirain mas un reacomodo en las préximas
décadas. Permanecer en la inercia pareceria la peor estrategia. En ese
sentido, Jalisco, que hoy ocupa un lugar importante como potencial mo-
tor de la transiciéon nacional y con perspectivas para convertirse en un
sistema regional de innovacion, corre el riesgo de mantener la inercia
y perder areas de oportunidad. Si bien su posicién es destacada, todo
dependerd de la agenda de politicas publicas de conocimiento e innova-
cion que sea capaz de desplegar en los proximos anos. La articulacién de
actores en torno a un proyecto regional claro y de largo plazo, la promo-
cion de un ecosistema orientado a la innovacion y el cambio tecnologico
y educativo seran palancas clave para los proximos 30 afios. Este reto
pasa por resolver un dilema complejo, ¢estdan los actores locales, poli-
ticos, empresariales, sociales y académicos dispuestos a construir una
agenda de futuro mas alla de sus diferencias e intereses de corto plazo?
La experiencia internacional nos muestra que los paises y regiones que
fueron capaces de establecer ese acuerdo son los ejemplos de paises que
avanzan en la agenda del progreso en el nuevo entorno mundial.
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Desafios, escenarios
y trayectorias
de la innovacion

—— Claudia Diaz

Introduccion

En el libro Prometeo desencadenado. El cambio tecnoldgico y el desarrollo in-
dustrial en Europa occidental, David S. Landes (1969) presenta una magis-
tral reconstruccion histérica que explica por qué Europa fue la primera
region en alcanzar la industrializacién, asi como el rol fundamental que
tiene la tecnologia e innovacion en el desarrollo econémico. Asimismo,
evidencia como la enorme transformacion en las nuevas tecnologias y
modos de producciéon en la Revolucién Industrial llevaron a inéditas
formas de organizacion del trabajo cuya explicacion estd asociada a la
articulacion de cambios en el orden social, diferencias culturales, ins-
titucionales e intelectuales que favorecen el cambio. Tres reflexiones
emergen de su planteamiento: la primera; a pesar de sus dificultades, el
analisis histérico tiene cimientos indiscutibles e indispensables para la
comprension de los cambios ocurridos, pero también para la proyeccion
de los futuros deseables que, ademas, solo en casos extraordinarios se
presentan como rupturas a las trayectorias y patrones de dependencia;
la segunda, que el cambio tecnoldgico, el conocimiento cientifico y la
innovacion estan en la base de la transformacion industrial; y 1a tercera,
que hay factores, que se han considerado escasamente en los modelos
econémicos ortodoxos, que pueden explicar —al menos parcialmente—
por qué algunos paises son capaces de alentar patrones de desarrollo
industrial a través de la tecnologia, mientras otras economias permane-
cen estancadas o bien, como lo plantearon Archibuguiy Coco (2004) se
posicionan en el extremo final del espectro (falling behind), y muestran
escasas habilidades para avanzar.

Algunos de estos factores son precisamente las diferencias cultu-
rales, institucionales, sociales, idiosincraticas, politicas, entre otras. El
desarrollo de la ciencia en México, si bien tiene antecedentes relevan-
tes desde el siglo XIX, se empieza a impulsar mds sistemdticamente en
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la primera mitad del siglo XX, con iniciativas mds evidentes entre las
décadas de los treinta y los setenta. Sin embargo, es hasta 1970, con la
creacion del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencia y Tecnologia
(Conahcyt), y la integracion del primer plan de largo plazo para fomentar
el sector de ciencia y tecnologia que hay un proceso de institucionaliza-
cién para promover el desarrollo cientifico desde el gobierno (Casas et al.,
2003). En esa época el énfasis central estaba orientado a la promocion de la
ciencia, como sucedia en otras latitudes. Este proceso de evolucién estuvo
respaldado por las tendencias que se identificaban en esas décadas en
diversos paises, principalmente los europeos y Estados Unidos.

Un analisis del campo plantea que en los sesenta se alent6 de ma-
nera relevante el desarrollo de la ciencia, pero esta se definia de manera
amplia, lo que permitia integrar a la tecnologia e incluso a la innova-
cién. La prevalencia de la ciencia empieza a disminuir hasta ser solo
parte de los ingredientes para la innovacion en la década de los setenta.
Entre los setenta y ochenta ya se identificaba una diversidad de térmi-
nos que incluian la ciencia, la tecnologia, la innovacion, la ingenieria,
la investigacién y desarrollo (I+D) entre los mas importantes. En los
noventa, los estudios, particularmente sobre politicas, se orientan a la
innovacion, pero incluyen aspectos de la ciencia y la tecnologia (Martin,
2012; Martin et al., 2012).

Enla década de 1950 se identifican las primeras propuestas que cla-
sifican las medidas y rutas planeadas para el desarrollo de la ciencia y
tecnologia. Se identifica lo que posteriormente se conoce como perspec-
tivas lineales, donde resalta, en un primer momento, el enfoque orien-
tado a promover la oferta, centrado en el desarrollo de capacidades de
ciencia y tecnologia (CyT), recursos humanos, conocimiento, infraes-
tructura y servicios. En esta misma linea emerge el enfoque orientado
a promover la demanda por CyT. Martin (2012) sefiala que la primera
fase de regulaciones gubernamentales estuvo dominada por la politica
cientifica, entre los cincuenta y sesenta. En una segunda fase se puede
identificar un modelo m4s interactivo en el marco de la economia evo-
lutiva, de los setenta a los ochenta. En una tercera fase, a partir de los
noventa, identifica una politica de innovacién explicita que integra en
cierta medida a la ciencia y la tecnologia. A nivel nacional, estas politicas
e incentivos se van adoptando y adaptando tardiamente. Dutrénit y Na-
tera (2017) sefialan que en México y diversos paises de América Latina,
el enfoque de la oferta domina entre los cincuenta y ochenta, orientado
a generar capacidades cientificas. El enfoque de la demanda dirigido al
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desarrollo tecnolégico predomind de los ochenta hasta el 2000. Mientras
que el enfoque sistémico centrado en la competitividad y la innovacién
empresarial se empieza a impulsar a partir de los 2000. Actualmente,
se han puesto sobre la mesa diversidad de enfoques para impulsar la
innovacion social o para la base de la piramide, a partir de las perspec-
tivas poscompetitivas (Vasen, 2016), las politicas orientadas por misiéon
(Robinson y Mazzucato, 2019), las politicas para la transformacién del
sistema (Grillitsch et al., 2019; Diercks et al., 2019) entre otras. Estas dina-
micas permiten comprender tanto los logros en la innovacién como las
politicas que la alientan, esto es, el contexto de incentivos y regulaciones
que articulan los resultados en la materia.

El interés por la innovacion tecnoldgica y las politicas e incentivos
para impulsarla han evolucionado en las dltimas décadas, lo que ha
generado una coexistencia de enfoques con resultados diversos y quiza
inconsistentes. La innovacién es esencial tanto para los interesados en
“acelerar o sostener el ritmo de crecimiento econémico” en los diversos
paises, pero también para cambiar la dindmica del “progreso econémico
o concentrar su atencién en la mejora del medio ambiente” (Freeman,
1974, p. 20). Desde los inicios de la economia de la innovacién se eviden-
ci6 el papel de la innovacién tanto para el desarrollo econémico como
para la generacion de beneficios sociales, o para resolver problemas de
gran calado. Otro autor clasico del campo sefiala que en la década de los
ochenta y noventa se posicionan dos perspectivas para explicar el vincu-
lo entre tecnologia y crecimiento econémico, la perspectiva neoclasicay
la neo-schumpeteriana, que posteriormente se configura en lo que se
denomina economia evolutiva. Estos enfoques coinciden en enfatizar la
relevancia de la innovacion para el crecimiento de la economia (Vers-
pagen, 2006). En este marco, la innovacion tiene una tarea o fin mucho
mas especifico que los enfoques previos basados en la ciencia; cambiar
el desempefio econémico, alentar el crecimiento, resolver problemas
cruciales en una sociedad, entre otros.

Enlaactualidad, se identifican instrumentos para alentar lo que se
llama innovacién para el desarrollo social e innovacion inclusiva para
resolver problemas locales (Van der Have y Rubalcaba, 2016). En con-
junto, se conocen como politicas poscompetitivas (Vasen, 2016) porque
ponen en el centro el valor social de la investigacion (Wallace y Rafols,
2015), y han implicado ciertos virajes en algunos paises con relacion a
las metas que se persiguen. Un enfoque adicional mas reciente, es el
orientado a la transformacién amplia del sistema de ciencia, tecnologia
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e innovacién en su conjunto, para la transicién hacia sociedades mads
sustentables, con crecimiento econémico y generadoras de beneficios
sociales (Grillitsch et al., 2019). A pesar de los avances, la evidencia mues-
tra de manera consistente que siguen prevaleciendo viejos problemas,
como las fallas de mercado y sistémicas, que tendrdn que atenderse en
los afios por venir.

En este marco de enfoques diversos con concepciones particulares
para conceptualizar la innovacién y, por lo tanto, sus metas y fines, el
objetivo de este ensayo es presentar una exploracion prospectiva sobre
los escenarios futuros de la innovacién tecnoldgica en el desarrollo de
Jalisco. El punto de llegada es el 2050, y el ensayo imagina futuros para
avizorar caminos que permitan identificar las perspectivas mas adecua-
das en funcién de las metas perseguidas. Martinez sefiala en el caso de
la prospectiva que “hay un consenso consolidado de que la prospectiva
tecnoldgica debe estar dirigida a la accién y a la definicién de priorida-
des, con un enfoque preventivo y de anticipacion de los problemas: no
se trata de un estudio académico” (2018, p. 229).

El analisis que se presenta, aun cuando parte de un diagnéstico, no
integra las diferentes metodologias de la prospectiva estratégica. El en-
sayo estd integrado bajo la siguiente estructura:

1. Laintroduccién en donde se plantea el objetivo, los enfoques anali-
ticos que operan como supuestos para el analisis prospectivo, y los
lineamientos de procedimiento.

2. Eldiagnoéstico somero que lleva a seleccionar los problemas criticos.

3. Los escenarios futuros que incluyen el tendencial, el catastréfico y
el optimista.

4. Las conclusiones y recomendaciones que, desde los diversos enfo-
ques presentados, definen actividades especificas para orientar los
esfuerzos en el camino seleccionado.

Problemas criticos de la cTlI en Jalisco

El diagndstico sobre ciencia, tecnologia e innovacion del proyecto Ja-
lisco a Futuro (JAF) destaca como parte de los principales problemas y
asuntos relevantes, que la politica se enfoca a la innovacion y desarrollo
a través del emprendimiento y la competitividad y deja de lado la reso-
lucién de problemas publicos a través de la innovacion social. Entre los
asuntos relevantes el diagndstico identifica: “a) Descentralizacion de los
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programas, apoyos y capacitaciones; b) Baja inversion publica estatal,
sector con recortes por pandemia; ¢c) Fomento de la investigacion publica
y privada y; d) Débil y escasa vinculacién con sector privado e inter-
nacional” (Judrez, 2023, p. 13). Estos problemas se enfrentan también
a nivel nacional, y aun cuando Jalisco ha tenido avances indiscutibles,
que se evidencian desde los programas definidos a partir del 2001, exis-
ten todavia problemas criticos que de no resolverse pueden socavar el
desemperfio general en innovacién tecnoldgica, y el impacto de esta en
el desarrollo econémico y la produccion de beneficios sociales.

Algunas de las caracteristicas y logros de la CTI en Jalisco se aso-
cian a los instrumentos de politica definidos en el periodo 2018-2024, y
las capacidades desarrolladas en los periodos previos, particularmente
desde los 2000. En la actualidad, Jalisco, frente al enorme problema de
concentracion de capacidades en la Zona Metropolitana de Guadalajara
(zMG), ha impulsado la creaciéon de la Red de Centros de Innovacién y
Emprendimiento de Jalisco (REDI) que al 2022 eran nueve, siete de los
cuales se encuentran fuera de la zona central (Judrez, 2023). El propdsi-
to de estos centros es impulsar el emprendimiento innovador y, por lo
tanto, la competitividad a lo largo y ancho del estado, con el propésito
de fortalecer el crecimiento econémico de las regiones.

La politica de ciencia y tecnologia en el estado de Jalisco estd orien-
tada a promover las innovaciones e impulsar el desarrollo emprende-
dor. El Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco 2018-2024,
vision 2030 incorpora a la ciencia, tecnologia e innovacion en el eje 6.3
Desarrollo econémico, por lo que hay una continuidad con las visiones
gubernamentales previas donde se concibe a la CTI como un elemen-
to detonador del progreso econémico y social. Sin embargo, es notable
que no se incluye en lo que se define como 6.6 Tematicas transversa-
les, cuando los enfoques actuales enfatizan el papel fundamental de la
CTI en diversos ambitos y problemas de la vida ptblica y social, como
la salud, la educacién, la sustentabilidad, el problema del agua, entre
otros. Algunos de los programas mas relevantes impulsados en esta ad-
ministracion son: los Centros regionales de innovacion, los Centros de
innovacién inteligencia artificial, el Hub biotecnolégico, y 1a Plataforma
de innovacioén abierta (PLAI). Ademas de los programas ampliamente
conocidos Campus Party, Talent Land, Epicentro Festival de Innovacion,
el Congreso Internacional de Ciudades Inteligentes, Smart Cities, y la
Ciudad Creativa Digital como proyecto de largo aliento.
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El diagndstico somero de las actividades de CTI en el estado de Ja-
lisco muestra un panorama de claroscuros; importantes avances, pero
también cuellos de botella que hacen dificil mantener una consolida-
cion sistematica. Uno de los mas evidentes es que, a pesar de partir de un
enfoque de politicas e incentivos sistémico, los resultados se centran en
el fortalecimiento de capacidades. Las metas que se persiguen eluden
la evaluacién del impacto. A continuacién, se describe un conjunto de
indicadores que dan cuenta de los avances de la CTI en el estado en los
ultimos afios.

El presupuesto destinado a las actividades de CT1I, a partir del 2001,
ha tenido importantes incrementos. En el 2001 se destinaba el 0.07 % al
gasto total estatal en CTI como porcentaje del producto estatal bruto, en
el 2006 se incrementa al 0.15 %, en el 2012 al 0.37 %, en el 2018 al .7 % y
en el 2022 al .93 %, lo cual sugiere un cierto compromiso de los diversos
gobiernos hacia la promocién de estas actividades (MIDE, 2023a). Sin em-
bargo, con la reduccion de los fondos concurrentes y la cada vez menor
asignacion federal para los estados, esta tendencia positiva puede tener
un decremento importante en el estado, a menos que se tomen medidas
especificas para reemplazar tales recursos.

Adicional al presupuesto estatal para la CTI, un indicador que ha
tenido altas y bajas es el referido a los fondos concurrentes a los que
aporta el estado. Se plantea en el Monitoreo de Indicadores de Desarrollo
(MIDE) Jalisco, que en 2006 se obtuvieron 886 millones pesos, esta cifra
se duplico para el 2010 llegando a 1762.6 millones, en el 2016 bajaa 940y
en el 2022 a 153.25 millones de pesos corrientes. En el 2021 y 2022 se tuvie-
ron las mayores reducciones debido a la pandemia (MIDE, 2023b). En ese
ambito, los datos evidencian una constante disminucién de aportaciones
adicionales a las del estado asociadas a dos fendmenos principalmente:
el primero, la pandemia generada por la covid-19 que implicé un enorme
recorte de recursos al sector de CTI. El segundo, la suspensién temporal
y desaparicion de programas federales, por ejemplo, el Fondo de Aporta-
ciones para el Fortalecimiento de Entidades Federativas que no se asigné
en el 2020, y los Fondos Mixtos (FOMIX), el Programa de Estimulos a la
Innovacion y el Programa de Software (Juirez, 2023), del cual Jalisco era
un beneficiario muy importante (Diaz, 2019; 2010).

La propiedad intelectual es otra de las capacidades que se han alen-
tado a través de diversos programas e incentivos del gobierno del estado
deJalisco a lo largo de los afios. Por ejemplo, el niimero de proyectos apo-
yados para la creacion y registro de la propiedad intelectual en el estado
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se redujo del 2017 al 2022. En el 2017 se apoyaron 190 proyectos; en el
2018, el mas alto del periodo, se financiaron 247; para el 2022 solamente
153 (MIDE, 2023c). A pesar de esta disminucion, Jalisco ocupa el segundo
lugar nacional (solo después de la Ciudad de México) con relacién al
numero total de registros en el Instituto Mexicano de la Propiedad In-
telectual (IMPI) para el 2021, que incluye patentes, disefios industriales,
entre otros. En relacion con el niumero de solicitudes de patentes, Jalisco
tiene el primer lugar nacional, con un total para el 2022 de 227, lo que
representa el 20.32 % (Juarez, 2023, p. 164). Adicionalmente, se observa
un crecimiento sistematico de las solicitudes de patente desde el 2010
con un 14.1 %, y hasta el 2021 con 27.02 % (MIDE, 2023d). Estos indica-
dores muestran tanto la creacion de capacidades como la intencién de
proteger el conocimiento con posibilidades de aplicacion industrial y
comercializacion. Sin embargo, el espacio entre la solicitud de patentes
y la comercializacion es amplio y espinoso, se le ha denominado “El valle
de lamuerte”, ya que no implica necesariamente que el final del camino
lleve efectivamente a una innovacion con éxito de mercado o generadora
de beneficios sociales.

La participacion de Jalisco en el Sistema Nacional de Investigadoras
e Investigadores (SNII) resulta relevante para la innovacién por diversas
razones, una de ellas es que el estado de Jalisco plantea como un reto
central, proveer de talento humano altamente calificado a las empresas
y organizaciones que lo requieran. En ese terreno, el diagndstico Jalisco
hoy, describe que entre el 2015y el 2021 el estado casi duplico el niime-
ro de investigadores en el SNII pasando de 1191 a 2 040. La Universidad
de Guadalajara (UdeG), como la instituciéon de educaciéon superior mas
grande y antigua del estado, tiene el liderazgo con el 73 %. A pesar de este
importante crecimiento, si se observan los indicadores de MIDE Jalisco,
existe una reduccion de integrantes del SNII por cada mil personas de la
poblacién econémicamente activa (PEA), en el 2018 se contabilizaron .57
integrantes, mientras que, en el 2022, solamente .43. La meta definida
para 2024 es de .66 (MIDE, 2023b).

Asimismo, una de las debilidades mds importantes es la distribu-
cion de los investigadores de alto nivel en los campos de conocimiento,
el 40 % se concentra en ciencias sociales y humanidades, en areas como
biotecnologiay ciencias agropecuarias solo el 11 % y 14 % respectivamen-
te, en las ingenierias, 9 % en ciencias fisico-matematicas, y 17 % en medi-
cinay ciencias de la conducta (Juarez, 2023). Esta distribucién evidencia
los problemas actuales y futuros en el ambito de los recursos humanos
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de alto nivel que no necesariamente se corresponden con los sectores
estratégicos identificados en Jalisco: agroalimentario, biotecnologia, in-
dustrias creativas digitales y tecnologias de informaciéon y comunicacion
(CUCEA, 2021). El sector mds fuerte seria el orientado a la salud, ya que
un 17 % de los SNII atiende este sector.

Este sintético acercamiento a los indicadores asociados a la innova-
cién tecnoldgica en Jalisco muestra avances y retos para el futuro, que
coinciden en buena medida con los presentados en el propio diagnéstico
del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2018-2024. Los esfuerzos definidos
en las diversas administraciones han creado capacidades y construido
regulaciones e incentivos que han alentado un crecimiento de las capa-
cidades en CTI a través de politicas directas e indirectas, que impulsan
la consolidacion del sistema de innovacién. Sin embargo, hay puntos
ciegos que no se intuyen y tratan de atender, pero que requieren infor-
macion mads detallada y compleja que permita caracterizar en su pro-
fundidad los problemas. En este contexto se identifican los siguientes
problemas criticos que, aun cuando no son los Unicos, se seleccionan
porque pueden producir obstdculos en el corto, mediano y largo plazo.

El primer problema que se bosqueja es sobre el impacto de la CTI.
La innovacion tecnolégica para el desarrollo econémico y social se va-
lora por los problemas que resuelve en los diversos dmbitos de la vida
publica. La evidencia refiere, en general, una relevante generaciéon de
capacidades de CTI, sin embargo, hay un impacto relativo a través de la
creacion de soluciones para la salud, el desarrollo econémico, la educa-
cion, la sustentabilidad, la desigualdad, entre otros (Diaz, 2019). Si bien
tenemos instrumentos de estimacién limitados, los reportes del Insti-
tuto Mexicano para la Competitividad (IMCO) muestran un panorama
contrastante. Jalisco ha mejorado su competitividad a nivel nacional en
los ultimos afnos. En el 2012 ocupaba el lugar trece, y en el 2022 logra
posicionarse en el lugar cinco, aunque atn por debajo de estados como
Coahuila y Querétaro. En relacién con el porcentaje de la poblacién sin
acceso a instituciones de salud, la situacién ha empeorado, del 24 % en el
2012 que no tenia acceso, para el 2022 llega al 56 % (IMCO, s.f.). Otro am-
bito donde es dificil observar el impacto, a pesar de la enorme relacién
que tienen, es la educacién y particularmente la educacion superior. La
escasez de oportunidades en las instituciones de educacién superior
(IES) en Jalisco y el pais, genera que el creciente niimero de egresados
de posgrado estén subempleados, porque no hay lugar en las IES, en las
empresas y el gobierno. La falta relativa de impacto de la CT1, yde lain-
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novacion tecnoldgica en particular, es una caracteristica del sistema de
ciencia, tecnologia e innovacion, tanto a nivel federal como estatal. Una
posible causa puede encontrarse en la dependencia de la trayectoria,
esto es, las politicas, programas e incentivos se han disefiado historica-
mente para fortalecer la oferta de CTI lo que, a pesar de los cambios en
la politica de CTI de Jalisco, ha tenido escasos resultados. Otro elemento
que pudiera explicar esta situacion tiene que ver con las dificultades
para articular el disefio y la implementacién de la politica de CTI con
otras politicas publicas que atienden problemas en donde la ciencia
juega un papel central. En este punto, el problema es la complejidad
en la gestion publica, lo que dificulta impulsar politicas transversales
y transexenales. Finalmente, otro factor que puede estar detras de este
problema es la dificultad de la vinculacion entre los diversos actores
implicados en la resolucién de los problemas, en términos llanos nos
referimos a la vinculacién empresa-universidad-gobierno-sociedad.
Un segundo problema critico es, que, a pesar del incremento siste-
madtico de solicitudes de patentes en Jalisco, es dificil estimar el nime-
ro de innovaciones y el que tienen en las empresas del estado. Por un
lado, las solicitudes de patentes muestran capacidades, pero no sabemos
quiénes son los beneficiarios de esas capacidades. Por otro lado, hay un
problema importante de falta de talento humano altamente calificado,
los mismos datos del Indice de Competitividad Internacional del Instituto
Mexicano para la Competitividad (IMCO) revelan que no ha habido un
crecimiento del personal altamente calificado, estimado como el porcen-
taje de la poblacion con veinticinco afios o mds que cuenta con educacion
superior, normal o técnica en Jalisco. En el 2012 era el 26 %, para el 2014
disminuye al 14.25 %, en el 2016 llega al 18.9 %, y en el 2022 llega al 27 %
(IMCO, s.f.). Adicionalmente, los datos del SNII revelan la desarticulacién
entre vocaciones regionales y especialidades de los investigadores de
Jalisco. Datos preliminares evidencian que el problema es critico y muy
complejo. Jalisco es lider a nivel nacional en solicitudes de patentes, con
227 en el 2022. Sin embargo, y como parametro de referencia, en el 2020
solo se otorgaron 28 patentes en el IMPI del total de solicitudes (IMPI,
2022). En el otro lado de la moneda, si consideramos las patentes otor-
gadas por el IMPI entre 1995 y 2020 tenemos un total de 444 mientras
que hay evidencia que indica que, en el mismo periodo, se concedieron
al menos 1381 patentes en la United States Patent and Trademark Office
(usTPO) donde han participado 666 inventores de Jalisco. Las principales
empresas propietarias de este conocimiento son empresas multinacio-
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nales, de las cuales las primeras cinco en orden de prioridad son: Intel
Corporation con 277 patentes, Hewlett-Packard Company, tiene 173, In-
ternational Business Machines Corporation, un total de 161, Continental
Automotive Systems, Inc., tiene 135, y Oracle International Corporation,
con 27. En un recuento general, el 74 % de los propietarios son de Estados
Unidos, el 3 % de otros paises, y solamente en el 23 % de las patentes, los
propietarios son mexicanos (Diaz y Aboites, 2023). Es de suponer que
un fendmeno similar ocurre con las patentes otorgadas en el IMPI. La
evidencia sugiere que las capacidades que se estan creando estan siendo
aprovechadas principalmente por empresas extranjeras, que en general
estan interesadas en proteger el conocimiento que crean y definir ba-
rreras hacia la derrama de conocimientos en las localidades en que se
insertan. Algunos posibles factores que causan este problema serian: los
incentivos estan orientados hacia la generacion de capacidades, esto es, la
produccién de conocimiento codificado en patentes, y no hacia la trans-
ferencia y comercializacion. La escasa vinculacién universidad, empresa,
gobierno se define como otro elemento que dificulta la comercializacion
del conocimiento, ya que los IES tienen incentivos para proteger, pero no
para transferir. La debilidad de la cultura emprendedora es otro factor
que explica potencialmente el problema, aun cuando Jalisco ha apostado
a generar condiciones para alentar el emprendimiento innovador. En
relacion con el contexto institucional se carece de capital de riesgo para
alentar los negocios a partir de la innovacion tecnoldgica, y, por otro lado,
las regulaciones son escasas para establecer condiciones equitativas a
las empresas transnacionales, por lo que, dada la escasez de posiciones
de alto nivel en las empresas nacionales, los ingenieros mexicanos al-
tamente calificados son absorbidos por las empresas multinacionales
(EMN). Otras investigaciones documentaron desde los noventa que el
cluster de la electronica generaba barreras para el aprovechamiento del
conocimiento a nivel local (Palacios, 2003).

Un tercer problema critico es la carencia de organismos auténomos
y permanentes integrados por profesionales de carrera, que podemos
identificar como la fragilidad en el disefio institucional. La falta de estos
organismos puede estar asociada al voluntarismo en las decisiones y al
cambio constante en los programas e instrumentos de la politica de CT1
que, en buena medida, tratan de alinearse con las directrices en boga e
incorporan cierto lenguaje derivado de las propuestas de politica de los
organismos internacionales que no apoyan necesariamente la resolu-
cion de problemas de largo plazo a nivel local. Este tercer problema criti-
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co puede incluso encontrarse en la base de los dos problemas previos. El
impulso de la innovacién tecnoldgica requiere contar con profesionales
de carrera que atiendan problemas estructurales, y no que solo asuman
directrices externas. Es importante ajustar los clisteres e incentivos de
acuerdo con las necesidades de maduracion de las empresas y organi-
zaciones articuladas a la innovacion. Estas tareas requieren bolsas de
recursos comprometidas mas alld del periodo de gobierno para atender
los diferentes niveles de problemas. La vinculaciéon con las IES del estado
es esencial para atender esta necesidad.

Evoluciéon y escenarios
para la innovacién al 2050

En el periodo de gobierno de 1995 al 2001, bajo la gestion del primer gober-
nador de la alternancia en Jalisco, Alberto Cardenas Jiménez, se expide la
Ley de Fomento a la Ciencia y la Tecnologia el 6 de mayo del 2000. En esta
misma ley se crea el Consejo Estatal de Ciencia y Tecnologia del Estado
de Jalisco (Coecytjal) (GEJ, 2000). Esta ley, de acuerdo con lo que plantea
Francisco Medina (actual director del Coecytjal) fue la primera en su
tipo en el pais (Figueroa, 2019). Sin embargo, y aunque este fue un hito
en la politica de CT1y un logro definitivo en el impulso al desarrollo tec-
noldgico en la entidad, las bases para el desarrollo de la industria de alta
tecnologia en Jalisco se van configurando con la llegada de las grandes
transnacionales de la electrénica. Los origenes del naciente clister datan
de la década de los sesenta y los setenta, a partir de las negociaciones de
los gobiernos previos y los buenos oficios de la American Chamber of
Commerce (Figueroa, 2019; Diaz, 2010; Palacios, 2003).

En el pais, desde finales de los ochenta, empieza un viraje que lle-
va a impulsar la demanda por tecnologia junto con la transferencia de
esta, por lo que la férmula ciencia y desarrollo tecnoldgico se vuelve
central, aunque sin suficiente compromiso de los gobiernos federales
por alentar la CTI. En el 2002, se aprueba en el pais la Ley de Ciencia 'y
Tecnologia, y la innovacion se incorpora a la dupla ciencia y tecnologia.
En esta ley se incluye una inicial vision sistémica y se definen las ba-
ses para promover el sistema nacional y los sistemas estatales de CTI.
Adicionalmente, se propone la creacion del Foro Consultivo de Cienciay
Tecnologia (FCCyT) que integra la participacién de investigadores, aca-
demias cientificas y empresarios a la toma de decisiones y seguimiento
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dela CTIen el pais. Si bien el compromiso econémico gubernamental no
se cumplid segun lo establecido en la ley, hubo un crecimiento impor-
tante de los recursos humanos altamente calificados, una mayor par-
ticipacion de la comunidad cientifica, y un esfuerzo de monitorear los
resultados y ajustar los programas e incentivos para mejorarlos. Otro
actor relevante que emerge a finales de los noventa, y cuya presencia na-
cional se va fortaleciendo en las décadas de este siglo, es La Red Nacional
de Consejos y Organismos Estatales de Ciencia y Tecnologia (REDNACE-
CYT). Se crea como Asociacién Civil a finales de 1998 (REDNACECYT, 2023).

La coincidencia de los cambios hacia la ciencia, el desarrollo tecno-
l6gico yla innovacion entre el nivel federal y estatal, del afio 2000 al 2012
y con cierta continuidad hasta el 2018, llevaron —-en buena medida- a
una articulacién que permitié el incremento sostenido de capacidades
de innovacién para sectores industriales especificos en Jalisco, como el
de software, y las industrias digitales. A nivel nacional, el conjunto de
programas y organismos creados permitieron también alentar la inno-
vacién, por ejemplo el Instituto Nacional del Emprendedor, (INADEM)
el Fondo para las pequefias y medianas empresas (pymes), Promexico’,
mientras a nivel estatal el Coecytjal siguié impulsando el sistema de CTI
con el apoyo de organizaciones como el Instituto Jalisciense de Tecnolo-
gias de Informacién (Ijalti), la empresa integradora Aportia, la Cdmara
para el Desarrollo de la Industria Electrénica (Cadelec), el Fondo Jalisco
(Fojal), el Instituto Jalisciense del Emprendedor (IJALDEM), entre otras.

Asimismo, en los ultimos veinte afios Jalisco ha experimentado avan-
cesyretrocesos en la CTI, quiza uno de los aspectos en el trasfondo de los
resultados contrastantes es la ineludible tension entre el corto y el largo
plazo. Mientras los politicos requieren evidenciar con rapidez lo que ha-
cen, la ciencia y el desarrollo tecnolégico, y en particular la innovacion,
transita un camino plagado de incertidumbres cuyo impacto se ve poco
y principalmente en el largo plazo. Sin embargo, la cuarentena derivada
de la covid-19 puso sobre la mesa la trascendencia de la ciencia basica,
el desarrollo tecnoldgico y por supuesto, la innovacién. La capacidad de
generar soluciones fue vertiginosa y la vinculacion entre el gobierno, la
sociedad, la academia y las empresas fue evidente. La leccién que dejan

1 ProMéxico es un fideicomiso integrado como entidad paraestatal del gobierno federal coman-
dado por la Secretaria de Economia, el cual estuvo en funciones del 13 de junio del 2007 hasta el 1
de marzo del 2019. Este organismo estaba orientado a promover la inversion, las exportaciones y la
internacionalizacion de las empresas mexicanas. Fuente: https://www.gob.mx/se/articulos/promexi-
co-te-ayuda-a-exportar-142133?idiom=es, y https://es.wikipedia.org/wiki/ProM%C3%A9xico
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estos aciagos tiempos que vivimos, es el urgente e ineludible reconoci-
miento de que la CTI tendra un rol indiscutible en los afios por venir.

Escenario pesimista

El gobierno federal ha estado dominado por el partido que llegé al poder
desde el 2018, por lo que su visién de la economia y la CT1 ha prevalecido
ya por 32 afios. La innovacion tecnolégica ha dado paso a la innovacion
para el beneficio social y se ha priorizado, como mecanismo ideolégi-
co, la relevancia de los saberes ancestrales y la critica al conocimiento
experto. En el &mbito estatal, Jalisco estuvo gobernado por este partido
del 2024 al 2032, la alternancia siguié en los dos sexenios siguientes, del
2038 al 2050, pero las bases institucionales que se construyeron para la
CTI se fragilizaron intensamente por lo que hubo una enorme migraciéon
de las empresas de alta tecnologia tanto mexicanas como transnacio-
nales. Esto ocurrid a pesar de los efectos positivos del nearshoring que
iniciaron a mediados del 2023, pero que se diluyeron por la creciente in-
certidumbre para la inversion extranjera directa (IED), la multiplicacion
de la extorsion, la inseguridad con la consecuente violencia rampante,
y el acoso gubernamental al sector privado.

A partir de mayo del 2023 entr6 en vigor una nueva ley para regular
las actividades de CTI, la Ley General de Humanidades, Ciencias, Tec-
nologias e Innovacion, la cual ha regulado desde entonces estas activi-
dades sin modificaciones. Esa ley excluyd a los académicos, cientificos
e investigadores del pais de la participacion para la toma de decisiones,
y la definicién de la politica en la materia. Por otro lado, incluyé a la Se-
cretaria de Marina-Armada de México (Semar) y a la Secretaria de la
Defensa Nacional (Sedena). Asimismo, desde la aprobacién de esa ley, la
innovacién tecnoldgica y el emprendimiento desaparecieron como objeto
de interés en los asuntos puiblicos (Conahcyt, s.f.).

Uno de los cambios que afectd la tendencia incremental de la ca-
pacidad de innovacién en Jalisco, medida por el ntimero de solicitudes
de patentes, fue la determinacion de que el nuevo Consejo Nacional de
Humanidades, Ciencia y Tecnologia (Conahcyt) seria copropietario de
las patentes donde hubiera recursos publicos. Esta situacién generé un
enorme retraso administrativo y una declinacién del 70 % en el nimero
de solicitudes del estado, ya que la nueva ley estatal de CTI de Jalisco se
hizo a imagen y semejanza de la federal, aun cuando hubo ajustes de
los gobiernos posteriores. Otro impacto relevante en el estado de Jalis-
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co, a partir de los cambios a las leyes, fue el incremento de la migraciéon
de personal altamente calificado. Los investigadores del Centro de In-
vestigacion y Estudios en Antropologia Social (CIESAS) y el Centro de
Investigacion y Asistencia Tecnoldgica de Jalisco (CIATEJ), asi como los
del Centro de Investigacién y Estudios Avanzados (Cinvestav) se con-
virtieron en servidores publicos por lo que, ademas de amplios recortes
al personal, el trabajo de los pocos que quedaron se oriento a justificar
la pertinencia de las decisiones gubernamentales en los dos ambitos
de gobierno. Adicionalmente, los ingenieros y cientificos encontraron
enormes oportunidades en el extranjero a través de las empresas multi-
nacionales que estaban en Jalisco, y cuando la mayoria de estas decidié
cambiar sus instalaciones, buena parte de ellos se fueron como perso-
nal de la empresa, u obtuvieron otras oportunidades. Esta situacién no
se ha podido revertir y se calcula que llevara al menos una década mas
volver a una situacion similar a la que habia en CTI en el 2024, cuando
Jalisco encabezaba iniciativas como la Ciudad Creativa Digital (CCD).

En este contexto, las ultimas iniciativas impulsadas se convirtieron
en elefantes blancos o desaparecieron. La infraestructura creada para
CCD se convirtio en un espacio para el partido politico dominante, y
otra parte esta orientado a hacer tianguis permanentes con muestras
de artesanias del estado de Jalisco y de otros lugares representativos del
pais. La falta de mantenimiento ha llevado a que los edificios estén muy
deteriorados, sin embargo, es un drea visitada por turistas nacionales y
extranjeros. Asimismo, desaparecio el Hub biotecnolégico por falta de fi-
nanciamiento y decisiones de los gobiernos posteriores, y de los Centros
Regionales de Innovacién solo queda el que estd en la ZMG, auspiciado
con recursos de la UdeG. El tinico programa que permanecio fue PLAI,
que se transformoé en la Plataforma de Innovacion Social Abierta para la
Pobreza, que se convirtié en un espacio de capacitacion extracurricular,
similar al programa Pilares del sexenio 2018-2024 en la Ciudad de Méxi-
co. Este programa se ha replicado a nivel nacional.

Otros organismos, que en su tiempo habian sido eje de la CTI en
Jalisco, desaparecieron porque del 2024 al 2038 hubo una reduccién de
recursos en la administracion publica federal y en la estatal para estas
actividades, ya que no se consideraron esenciales. Algunos de ellos fue-
ron el Coecytjal y Fojal que habian sido claves para impulsar la innova-
cion tecnolégica y el emprendimiento innovador.

El gobierno estatal consideré que sus actividades podrian ser asu-
midas por la Secretaria, ya que se duplicaban funciones, y el financia-
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miento a empresas privadas se consider6 que estaba fuera del enfoque
impulsado por las leyes de CT1I, tanto federales como estatales. Los
nuevos gobiernos trataron de revertir esta situacion, pero no lograron
la mayoria en el congreso, por lo que solo pudieron hacer algunas ad-
hesiones a la ley estatal para empezar la reconstruccion del sistema
de CTI en el estado.

El enfoque de la politica para la CTI, en concordancia con el fede-
ral y en contraposicion a la trayectoria de la politica jalisciense para la
innovacion, se centralizo y, por lo tanto, concentro la toma de decisio-
nes. Las regiones de Jalisco fuera de la ZMG quedaron desprotegidas
nuevamente por la falta de recursos para actividades de investigacion y
desarrollo tecnolégico, la migracién general (que incluia también a los
recursos humanos altamente calificados), y la delincuencia organizada.
Adicionalmente, los programas e instrumentos se centraron en forta-
lecer la oferta como ocurria en la década de los setenta y ochenta en el
pais, y en el mundo en los cincuenta y sesenta (Martin, 2012; Dutrénit y
Natera, 2017), por lo que hubo un enorme retroceso, ya que ademas se
estrecharon los programas federales y estatales de becas a estudiantes de
posgrado y a investigadores de alto nivel. La UdeG, que es la institucion
estatal mds grande en capacidades de ciencia y desarrollo tecnolégico, ha
incrementado el niumero de profesores de asignatura hasta un 85 % de
su plantilla por la migracion y reduccién sistematica de su presupuesto.
Los investigadores, cientificos y tecnélogos desatienden sus actividades
docentes porque trabajan fuera de la instituciéon para complementar sus
ingresos; esta situacion ha impactado también la solicitud de patentes
por parte de la universidad.

Los resultados de la CT1, al concluir el periodo de gobierno al 2050,
son muy pobres. La situacion no se ha podido revertir. En el 2023 Jalis-
co tenia el quinto lugar en competitividad respecto a otros estados, en
el 2050 cayé por abajo del nivel que tenia en el 2012, que estaba en la
posicién trece (IMCO, s.f.), llegando hasta el lugar quince. Esto ocurrié
porque los recursos se redujeron todavia mas cuando en el 2028 vuelve
a ganar la oposicion al partido en el gobierno, y la fragilizacion de los
programas, incentivos y condiciones para el desarrollo econémico y la
innovacién. Como consecuencia de esto, el acceso de la poblacion de Ja-
lisco ainstituciones de salud lleg6 a ser la mds baja de la historia recien-
te, ya que solo un 25 % de los habitantes del estado tenia acceso, lo que
afecté principalmente a las regiones mas pobres del estado. A partir del
2050, el nuevo gobierno estd tratando de revertir en alguna medida este
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pobre desempefio que ha tenido consecuencias en el ambito educativo,
en la desigualdad, en el acceso a la salud, en la falta de cumplimiento
de los acuerdos para la sustentabilidad ambiental, entre otros, pero no
serd una tarea facil.

Escenario tendencial

En el 2023 se aprobd una nueva ley de ciencia y tecnologia que cambio
el conjunto de regulaciones y actores que participaban en la CTI, la Ley
General de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacién (LGHCTI).
Este cambio llevé a una centralizacién y concentraciéon en la toma de
decisiones, asi como a la desaparicién de los programas e incentivos
orientados a impulsar la innovacion tecnoldgica, asi como la vinculacion
entre universidad, empresa, sociedad y gobierno. Sin embargo, Jalisco
ha logrado mantener su propia ley, en donde la innovacién tecnolégi-
ca se ha venido impulsando desde el 2001 con un conjunto de organis-
mos encabezados por la Secretaria de Innovacién, Ciencia y Tecnologia
(SICyT), el Coecytjal, el Fojal, entre otros. La reduccién de recursos eco-
némicos y programas de nivel federal (como el Programa de Estimulos
alaInnovacion, y el Fondo Mixto Jalisco) tuvieron repercusiones impor-
tantes entre el 2024 y el 2030. Sin embargo, tanto los gobernadores que
encabezaron el sector del 2024 al 2050, como los encargados de impulsar
la CTI negociaron con las empresas del estado y buscaron fondos inter-
nacionales para mantener las metas y programas que impulsaban en
Jalisco sectores como las industrias creativas digitales, las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC), la biotecnologia, la salud, y
la industria agroalimentaria, entre las mas importantes.

Los Centros Regionales de Innovacién (CRI) han seguido operando
con resultados contrastantes. En algunas regiones —como los Altos de
Jalisco-, los CRI han tenido una incidencia importante para promover
innovaciones incrementales (de proceso y de producto), asi como los apo-
yos para capacitar a las micro y pequeias empresas en las funciones
administrativas basicas. E1 Hub biotecnolégico ha llevado mas tiempo
en desarrollarse por la falta de recursos, ya que a diferencia de las TIC
y las industrias creativas digitales se requiere mayor infraestructuray
recursos econémicos. Sin embargo, se cuenta con mayores capacida-
des e investigadores orientados hacia la biotecnologia, tanto de la salud,
como del sector agroalimentario, lo que ha permitido consolidar estas
industrias.
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La CCD requirié mds tiempo e inversion que el planteado en el plan
maestro inicial y en los ajustes posteriores, ademds de que el apoyo fe-
deral desaparecio, lo que obligé también a buscar fondos alternativos. Su
operacion a maxima capacidad se logro hasta el 2030, pero la principal
fortaleza del proceso fue que el gobierno estatal persistié en el mismo, a
pesar de los cambios en el partido gobernante. Las variaciones en las con-
diciones originales llevaron a ajustar su vision al 2050, sin embargo, ha
habido retrasos y aunque con toda claridad Jalisco es lider en produccion
creativa y digital, audiovisual, multimedia, animacién y otras tecnologias
digitales, de software y servicios de comunicacion, los altibajos econé-
micos del pais han impedido que logre por completo su visiéon en donde
se establece que serd lider a nivel de América Latina “en la produccion
de contenidos audiovisual, desarrollo tecnolégico e innovacién” (CCD,
s.f.). El gobierno estatal sigue haciendo una difusion intensa de la cCD a
nivel internacional con misiones sistematicas para atraer inversiones e
incrementar las exportaciones sobre contenido digital. Sin embargo, y a
pesar de los esfuerzos, el talento humano de alto nivel sigue siendo un
cuello de botella, y otra de las causas que explica los retrasos en el logro
de las metas de largo plazo. Aun cuando se ha formado recurso de alto
nivel, las empresas transnacionales se han convertido en una puerta de
salida, y que se lleva a los mas capaces a otros lados del mundo (Aboites
y Diaz, 2018; Delgado et al., 2021).

El gobierno estatal ha sido muy habil para enfrentar el contexto ad-
verso que se genero a nivel federal para la innovacion tecnolédgica. A pesar
de la supresion de programas como la Plataforma Estatal de Informacion
(PEI) y el FOMIX, que tuvieron un fuerte impacto en el acceso a recursos
econdmicos para la innovacion y el desarrollo tecnoldgico del estado; y
de la reduccion de recursos para la CTI por la pandemia generada por
la covid-19, a partir del 2030 se obtuvieron recursos internacionales, y
se incremento la participacién del sector privado en el financiamiento
ala CTI. De esta manera, y a pesar de los embates econémicos globales,
Jalisco destina, a partir del 2050, el 2 % del producto estatal a la CTI, cifra
que hasta ahora no ha sido equiparada por otra entidad en el pais. Esto
es un gran logro, ya que en el 2001 Jalisco destinaba solamente el 0.07 %
ala CTI, lo que implica un gran esfuerzo y enorme compromiso tanto del
gobierno como del sector empresarial, que también ha incrementado
su participacion en el gasto. El estado contintia como lider nacional en
solicitudes de patentes. El numero de investigadores del SNII que tiene
lo posicionan solo por detrds de la Universidad Nacional Auténoma de
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México (UNAM), lo que es un valioso resultado, aunque sigue persistiendo
la desarticulacién entre las vocaciones regionales y las especialidades de
los investigadores. El principal problema, con el sistemdtico incremento
en el numero de egresados de posgrado, es la falta de espacios en el mer-
cado de trabajo, tanto en el sector puiblico, en universidades y centros de
investigacion, y en empresas, por lo que se ha generado un problema de
precarizacién laboral relevante que todavia no tiene solucién.

La habilitacién, el desarrollo y las capacidades en la CCD y el Hub
biotecnolégico ha atraido un mayor nimero de empresas transnaciona-
les al estado, lo que ha producido un fenémeno que se avizoraba ya en
el 2023, pero que lentamente se ha profundizado en los dltimos afos;
la movilidad del personal altamente calificado acompafiado de la alta
demanda de talento especializado y, al mismo tiempo, la precarizacién
en los empleos de los egresados de posgrado que permanecen en el es-
tado, al no abrirse un mayor niimero de oportunidades y concentrarse
principalmente en las dreas de sociales y humanidades como parte de
los incentivos federales como el SNII y las becas del Conahcyt que siguen
centralizados.

La falta de impacto de los resultados derivados de la CTI sigue sien-
do un problema que se origina desde los primeros programas que disefié
el gobierno estatal para alentar la innovacién en la industria del softwa-
re. Si bien, la competitividad de Jalisco estd desde hace cinco afios en el
tercer lugar nacional, no logra sobrepasar a Nuevo Leén y ala Ciudad de
MEéxico, cuya dindmica econémica y competitividad empresarial tiene
mads arraigo. Sin embargo, los efectos de las mayores capacidades en la
educacién y en la reduccién de la desigualdad siguen prevaleciendo.

El enfoque de la politica en las tltimas tres décadas retoma plantea-
mientos generales de los nuevos enfoques internacionales para el disefio
de la politica de CTI, aunque se integran principalmente las etiquetas
y recomendaciones generales de los organismos internacionales como
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE),
el Banco Mundial (BM), la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Cultura y la Ciencia (Unesco), entre otros. Esta situaciéon ha
persistido los tiltimos treinta afios y ha sido un obstdculo para disefar
e implementar una politica que emerja de una vision critica del propio
alcance de los programas que operan y sus debilidades, y menos preo-
cupada por seguir los estandares internacionales.

La politica de CTI parte de la innovacion social, la sustentabilidad
como bandera, la generacién de beneficios sociales como dicta la norma
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internacional y lo politicamente correcto, pero en realidad se sigue orien-
tando a la innovacién tecnolégica, lo que ha permitido un importante
fortalecimiento de la economia. Ademads del incremento de la movilidad
del talento jalisciense, y el impacto relativo en diversas areas de la vida
social, el principal problema que arrastra la politica de CTI en el estado
es que no ha transitado a un enfoque transicional (Grillitsch et al., 2019).
Un enfoque transicional requiere articular y alinear las capacidades del
estado, y comprometer a las diversas secretarias a cambiar las condicio-
nes institucionales para que la CTI pueda tener el impacto deseado en
la salud, en la educacion, sustentabilidad, desigualdad, y en otras dreas.
Sin embargo, una politica de esta naturaleza requiere considerar a la
CTI una actividad transversal a tales dmbitos, ademads de definir politi-
cas, regulaciones y marcos institucionales que permitan la articulacién
de capacidades para el logro de objetivos. Esta compleja tarea requiere
también crear capacidades de disefio institucional que impulsen estas
actividades mas allé de la voluntad de los gobiernos, secretarios, coordi-
nadores y directores de cada periodo. Es un reto posible y deseable para
los proximos afos.

Escenario deseable

En el 2024, después de que la Suprema Corte de Justicia declar6 incons-
titucional la Ley General de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e In-
novacion, el gobierno federal organizé una comision del mas alto nivel
para realizar un diagndstico de la CTI en México y su participacién en
el mundo; se evaluaron las mejores practicas, casos de éxito y fracaso,
politicas, instrumentos y programas en el mundo. Adicionalmente, se
hizo un diagndstico preciso y detallado del desemperio del pais en la ma-
teria desde la creacion del Conacyt en 1970, asi como de los principales
ambitos de la vida ptblica en donde la CTI podia ser definitoria en su
resolucion. Bajo un esquema de amplia participacién con expertos, asi
como la participacion de la sociedad, el gobierno, y el sector privado se
definié una nueva ley de CTI en donde el gobierno se comprometio a
incrementar los recursos econémicos, realizar un redisefio institucio-
nal, renovar los programas e incentivos para alentar la participacién del
sector privado y también resolver los acuciantes problemas publicos.
La reforma fiscal realizada por el gobierno federal en el 2024 per-
mitio orientar mayores recursos a la CTI de manera que se impulsara
un verdadero federalismo que apoyara a los estados mas débiles en
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el desarrollo de capacidades cientificas y tecnolégicas. El viejo SNII se
reconfiguréd para evitar las malas prdcticas y el productivismo disocia-
do de los temas de relevancia nacional, orientando mayores incentivos
hacia los estados mds pobres del pais y en las areas de conocimiento
asociadas con las vocaciones regionales. Lo mismo sucedio6 con las be-
cas de posgrado.

En los estados, alentados por este compromiso federal y las nuevas
estructuras de participacion, monitoreo y adaptaciéon continua de los pro-
gramas e incentivos para la CTI, se hicieron los cambios correspondientes.
En Jalisco, desde el 2024 opera la Agencia para el Desarrollo Tecnoldgico y
la Innovacién. Es un organismo auténomo con profesionales de carrera
que son especialistas de alto nivel, capacitados para acompafiar a una va-
riedad de empresas que van desde empresas informales, microempresas,
pequenas y medianas empresas, hasta empresas de alta tecnologia. Este
organismo recupera experiencias exitosas de pasadas administraciones,
como el Programa de Vinculacién Empresa Universidad (Provemus) que
permitié vincular academia, empresa y gobierno, ademads de capacitar a
empresasy entrenar estudiantes. La agencia cuenta con un presupuesto
transexenal y, en los casos en que ademads puede tener ingresos propios
por servicios, tiene libertad para su manejo bajo los parametros de trans-
parencia definidos por la ley. La consolidacién de esta agencia, que forma
parte del conjunto de organismos como el Coecytjal, asegura que mas
alla de los liderazgos personales, los cambios de gobierno y sus equipos,
estos no afectaran el desarrollo de la CTI y el apoyo a las organizaciones
privadas y sociales que lo requieran. La capacitacién que ofrece la agen-
cia tiene diferentes niveles de especializacion, desde industrias tradi-
cionales, proteccion de propiedad intelectual, hasta atencion a sectores
de alta tecnologia. El proceso que sigue es de acompafiamiento para la
consecucion de metas.

Jalisco ha logrado invertir, a través de incrementos graduales soste-
nidos, el 3 % de su presupuesto estatal en CTI y la participacién privada
en el gasto en I+D es del 70 %, lo que posiciona al estado en el primer lugar
nacional y como un modelo a seguir para otras entidades del pais. Adi-
cionalmente, el gobierno federal, a través de sus programas, las univer-
sidades, centros e institutos de investigacién aportan fondos concurren-
tes, a partir de recursos propios, por lo que las bolsas para investigacion
y desarrollo tecnoldgico se han incrementado sustancialmente. Si bien
la inversion en CTI es un insumo para el desarrollo del sistema estatal
de CTI, también muestra el compromiso de las empresas, la sociedad, la
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academiay el gobierno en el desarrollo de estas actividades. Las politicas
y programas transversales de CTI han sido un disparador importante en
el financiamiento, ya que las diferentes dreas de gobierno gozan de los
beneficios generados por la articulacion explicita e implicita de la CT1
con areas como salud y farmacéutica, desarrollo econémico y politica
industrial, educacién y cohesion social, entre las mas importantes. Esta
articulacion y el impacto de la CTI en sectores especificos ha reforzado
el convencimiento de la sociedad sobre la relevancia y los beneficios que
la ciencia genera. Esta articulacién ha consolidado la vinculacién aca-
demia-industria, y academia-sociedad en el marco de las estructuras de
participacion alentadas por el gobierno.

El gobierno estatal, en coordinacion con el gobierno federal, ha lo-
grado también un redisefio institucional que facilita la apertura de em-
presas de alta tecnologia, ya que ha conseguido que importantes empre-
sas internacionales y nuevas empresas mexicanas apuesten a financiar
start-ups (empresas emergentes) a través de capital angel y capital de
riesgo, resolviendo uno de los principales escollos para la salida al mer-
cado de las innovaciones (Vance, 2013). Asimismo, el estado cuenta con
un fondo especifico orientado a emprendimientos innovadores adicional
al Fondo Jalisco orientado a pymes tradicionales, lo cual le ha dado un
mayor dinamismo a la economia. El redisefio institucional se ha logrado
a través de acuerdos con el gobierno federal, por lo que ahora se abren
plazas en las universidades y centros de investigacion para absorber a los
egresados posgraduados. También hay programas especificos del gobier-
no estatal para apoyar a las empresas interesadas en incorporar talento
del mds alto nivel. Las aportaciones de los diferentes niveles de gobierno
y los fondos concurrentes han alentado vinculos de mds largo plazo en-
tre la academia, las empresas, el gobierno y la sociedad en general. Esta
dindmica ha tenido un impacto positivo en la cultura empresarial, por
lo que ahora, el sector privado tiene mas confianza en las instituciones
académicas y ademds mayor disposicién para arriesgarse en empren-
dimientos innovadores, pues sabe que cuenta con el apoyo del sistema
financiero y del gobierno estatal.

El andlisis amplio de los programas llevé a adoptar un enfoque trans-
versal y complementario que se centrara en los impactos y no solo en la
creacion de capacidades. Uno de los programas que se reformuld, a pesar
de que habia llevado a Jalisco a posicionarse en el 2023 como el estado
mas innovador, fue el Programa de Fomento a la Propiedad Intelectual
(Propin). Este programa habia llegado a su limite porque las solicitudes
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de patentes no estaban asociadas a innovaciones en el &mbito empre-
sarial, y tampoco a la transferencia de la tecnologia de la universidad a
la empresa. En un andlisis de largo plazo se observo que el Propin solo
alentaba la creacién de capacidades, que en su momento era pertinente,
pero no eran inventos con éxito de mercado porque no se seguia todo el
proceso. El programa actual incentiva la vinculacién y transferencia en
el largo plazo, y el patentamiento en caso de que el estudio de factibili-
dad salga positivo y se tenga una relacion sistematica con alguna IES de
la entidad. Ademas, orienta los recursos a las vocaciones regionales y
prioridades estatales, no se asignan de manera abierta sino a través de
criterios detallados. Estos criterios lo han convertido en un programa
mas selectivo, pero con mds recursos econémicos, lo que ha generado
el surgimiento de nuevas empresas a partir de portafolios de patentes.

La ccD halogrado posicionarse como lider en la produccion de conte-
nidos audiovisuales, a partir del desarrollo tecnolégico y la innovacién en
América Latina, y un fuerte competidor en Europa en el sector de industria
digital. La Agencia para el Desarrollo de Industrias Creativas y Digitales
del Estado deJalisco halogrado consolidarse y funcionar a través de la vin-
culacidn, definiendo nuevos retos para el futuro y generando condiciones
para la atraccién permanente de negocios en el sector. En el caso de los
CRI son autosuficientes, aunque cuentan con una base de recursos fede-
rales y estatales, y hay uno en cada region del estado de Jalisco y apoyan
indistintamente a sectores tradicionales como innovadores, y estan bajo la
coordinacién de la Agencia Estatal para la Innovacion. Es muy importante
el trabajo de acompafiamiento que han hecho con emprendedores y mi-
croempresas informales que ahora se encuentran bien establecidas y sus
trabajadores tienen acceso a capacitaciones continuas y servicios publicos.

A pesar de que la primera mitad del siglo XXI estuvo dominada en
buena medida por la prevalencia de lo que se conocié como noticias fal-
sas (fake news) que difundian con rapidez las redes sociales, y por un
entorno de posverdad, es decir, donde la evidencia en si misma no resulta
relevante, sino la creencia en el mensajero, el trabajo de divulgacién y
difusién de la CcT1 ha llevado a la sociedad jalisciense a tener confianza
en las instituciones académicas y a conocer con claridad el papel de la
ciencia en la sociedad. No se cuestiona la relevancia de la innovacién
tecnoldgica porque es claro que ha generado un incuestionable creci-
miento econdmico que ha permitido redistribuir los mayores ingresos en
las regiones mads vulnerables del estado. La desigualdad ha disminuido,
y se ha incrementado el acceso a medicina y educacion de primer nivel.
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Los esfuerzos de innovacion y desarrollo tecnoldgico se orientan priori-
tariamente a generar soluciones sustentables que permitan atender los
problemas de escasez de agua y contaminacion que, aunque se ha redu-
cido, sigue siendo un problema pendiente. La innovacion y el desarrollo
tecnolégico se han convertido en un patrimonio social en el estado de
Jalisco y el gobierno en un catalizador de este. La inversién en CTI no se
cuestiona, y los resultados en el largo plazo se alientan como mecanismos
para enfrentar la incertidumbre que representa el futuro.

Conclusiones y recomendaciones

Este ensayo presenta tres escenarios para la innovacion a partir de un
ejercicio libre de prospectiva inspirada en las recomendaciones de Godet
(2007), del diagnéstico de CTI presentado en Jalisco, hoy (Juirez, 2023),
y en los ejercicios previos de JAF (Diaz, 2013; 2019), y de algunos de los
enfoques mads relevantes para el disefio de politicas, instrumentos e in-
centivos para alentar la consolidacion de las actividades de CTI (Martin
2012; Martin et al., 2012; Diercks et al., 2019; Grillitsch et al., 2019; Magro y
Wilson, 2018; Schot y Steinmueller, 2016; Vasen, 2016; Robinson y Mazzu-
cato, 2019; Baron, 2018). El abanico de experiencias exitosas y fracasadas
es amplio a nivel mundial, y de ambas tenemos mucho que aprender
porque muestran rutas que se han transitado y evidencian los obstaculos
y las buenas practicas que se han seguido.

El estado de Jalisco, a pesar de no siempre tener las mejores condi-
ciones, ha tenido un buen desempefio y un liderazgo importante en el
disefio de politicas de CTI, en promover el federalismo para la ciencia y
la tecnologia, en la articulacién de politicas a nivel federal y estatal, en
el impulso de politicas complementarias para el logro de objetivos, en
impulsar el didlogo y la incorporacién de diversos actores, asi como en
las metas de desempefio que ha definido como referente.

En un contexto federal donde la informacién veraz y sistematica,
que es un insumo bdsico para el disefio y seguimiento de las politicas y
programas de CTT, es escaso e inestable, Jalisco ha logrado mantenery ali-
mentar un sistema de informacion que resulta fundamental para la toma
de decisiones basadas en evidencia, el MIDE. Sin embargo, hay amplias
areas de mejora para llegar al futuro deseable. Es importante que el estado
transite a politicas y programas transversales, y de largo plazo, aliente la
multiplicacién de organismos auténomos y transexenales, con presupues-
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tos de largo plazo que implican incentivar a la iniciativa privada para que
incremente su participacién en el financiamiento a la CTI. Asimismo, es
importante que en el disefio de las politicas se consideren los enfoques
que atienden simultidneamente fallas de mercado, fallas sistémicas y se
orientan hacia la transformacién del sistema, a través de la reconfigura-
cién institucional. Es una meta asequible, ya que Jalisco se ha preocupado
por establecer las bases para un mejor futuro a partir de la innovacion.
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La estrategia digital

—— Yolanda Martinez Mancilla
Sandra Judith Gomez Gonzalez

Introduccion

La tecnologia ha desempefiado un papel crucial en la evolucién y de-
sarrollo de las sociedades. En el contexto mexicano, ha sido un motor
de avance para el desarrollo del pais y la mejora en la calidad de vida
de las personas. En particular, el estado de Jalisco se encuentra en una
situacién privilegiada para aprovechar el potencial del futuro digital. E1
presente documento constituye un ejercicio de reflexién que combina el
analisis descriptivo y prospectivo desde el enfoque de la politica publica
basada en evidencia. El desarrollo se estructura en torno de tres dimen-
siones del desarrollo digital: 1) las habilidades digitales de la poblacion,
2) la economia digital y 3) el gobierno digital.

Para cada uno de ellos se realiza en primer lugar una descripcién
del comportamiento a lo largo de los afios y el estado actual, utilizando
diversas fuentes de informacioén, principalmente los resultados para Ja-
lisco de dos encuestas del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informaética (INEGI): la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Guber-
namental (ENCIG) y la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso
de las Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH). En se-
gundo lugar se dedica un apartado a la evolucién de la politica digital en
Jalisco, haciendo un recorrido por los principales momentos en los que
este tema se integré como parte de las acciones estratégicas del estado.
En tercero se presenta un ejercicio intelectual y creativo de proyeccién/
construccion de escenarios dentro del andlisis de prospectiva (PNUD,
2017; Rodriguez, 2019). Se describe la situacién que se tendria en ese
afio en caso de que la estrategia de digitalizacion se estanque (escenario
inercial), seguido del relato del contexto que se viviria en Jalisco en caso
de que la estrategia fracase y no se invirtiera lo necesario para mejorarla
(escenario pesimista). Por dltimo se presenta el escenario mas deseado
y favorable para el estado, en el que la politica se disefié e implemento
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correctamente y se alcanzaron los objetivos establecidos (escenario op-
timista). A manera de conclusiéon se integra una reflexion acerca de la
construccién de los escenarios y la probabilidad de que ocurra el esce-
nario deseable u optimista, condicionado a algunas recomendaciones
de politica ptblica que se enumeran en este tiltimo apartado para cada
una de las dimensiones.

Habilidades digitales
de la sociedad en Jalisco

Las habilidades digitales en la poblacién son competencias y conocimientos
necesarios para utilizar eficazmente la tecnologia y las plataformas digita-
les con diversos propoésitos, como el trabajo, el aprendizaje, las compras, la
informacion, el entretenimiento y la participacién en la sociedad. Segtin la
Unién Internacional de Telecomunicaciones (ITU, 2018) y la Organizacién
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco,
2023), estas habilidades abarcan desde niveles basicos hasta niveles avan-
zados, incluyendo el uso de dispositivos tecnolégicos, aplicaciones, interac-
ciones en redes y gestién de informacion.

Algunas habilidades digitales comunes incluyen la alfabetiza-
cién digital, la navegacién web, la comunicacién digital, la gestion
de informacion, la bisqueda y evaluacion de informacion, la segu-
ridad cibernética para proteger los datos personales y la alfabetiza-
cion medidatica, que implica comprender criticamente los medios de
comunicacion y detectar contenido y noticias falsas (alfabetizacion
mediatica) (Unesco, 2023).

Estas habilidades son fundamentales para interactuar y participar
en la sociedad digital, permitiendo a las personas aprovechar plenamen-
te las oportunidades que ofrece la tecnologia para mejorar su calidad de
vida y adaptarse a un entorno digital en constante evolucién.

A continuacidn se presentan los resultados del analisis basado en
la ENDUTIH del INEGI, especificamente enfocados en Jalisco. Esta en-
cuesta tiene como objetivo conocer el uso de internet y las tecnologias de
la informacién por parte de la poblacion en el estado. Los resultados se
presentan en graficas que resumen los datos estatales de los afios 2015
a 2018, y de 2020 y 2021. Enseguida se detallan los resultados de acceso
y uso de internet, primero a nivel nacional y después en lo referente a
lo estatal.
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Usuarios de internet a nivel nacional

Desde el afio 2000 hasta la actualidad, México ha experimentado un
crecimiento acelerado en el nimero de usuarios de internet. El acce-
so en el 2000, como se observa en la grafica 5.10, era del 5 %, princi-
palmente limitado a instituciones publicas, privadas y hogares con
recursos econémicos. A medida que la tecnologia se ha vuelto mds
accesible, el panorama ha cambiado al llegar en 2021 al 75.6 % de la
poblacion mexicana, esto de acuerdo con los datos proporcionados por
el Banco Mundial (BM).

Grafica 5.10. Personas que usan internet en México (% de la poblacion)
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Fuente: Banco Mundial. Data Bank (2023).

Un incremento importante en la tendencia de crecimiento en el porcen-
taje de usuarios ocurri6 en 2014 al incrementarse la cifra en doce puntos
porcentuales de un afio a otro. En este periodo se dio un despliegue im-
portante de infraestructura de telecomunicaciones y la expansion de las
redes para la conectividad impulsadas por la politica digital federal con
el proyecto México Conectado, en el cual se planted como objetivo llevar
internet de forma publica y gratuita a espacios publicos.

Compras en linea
Respecto de las compras a nivel estatal, en linea o por internet, se obser-

va una tendencia al alza al pasar en 2015 del 14 % al ser en 2021 del 34 %.
En seis afios las compras por internet crecieron poco mas del doble, lo
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que representa el aumento de la confianza en los mecanismos y medios
de pago (ver grafica 5.11).

Grafica 5.11. ¢ Ha realizado compras por internet?
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Fuente: elaboracion propia con datos de la ENDUTIH. (INEGI, 2020, 2021a, 2021b, 2021c, 2022a, 2022b).

En respuesta a la pregunta sobre los motivos por los cuales la gen-
te no ha realizado compras por internet destaca en primer lugar que la
mayoria prefiere comprar en persona, y esta preferencia ha ido en au-
mento desde 2015 (21.5 %) hasta 2021 (38.5 %). En segundo se encuentra
la falta de acceso a internet y en tercero la falta de necesidad de realizar
compras en linea.

Entre los resultados obtenidos también resalta la falta de confian-
za en la calidad del producto que recibirdn, y principalmente en la se-
guridad del proceso de compra. Estos altos porcentajes indican la im-
portancia de que las estrategias de politica ptblica incluyan y utilicen
herramientas de ciberseguridad para proteger los procesos de compras
por internet.

Otro dato que arroja esta encuesta es el aumento del porcentaje de
personas que no saben como hacer compras en linea, pasando del 10 %
en 2016 al 15 % en 2021. Esto indica que las acciones de politica ptblica
también deben incluir estrategias para socializar y generar confianza en
las transacciones digitales tanto en el sector privado como en los tramites
y operaciones en linea que ofrece el Gobierno de Jalisco. Ademas, el desco-
nocimiento de las herramientas tecnoldgicas para realizar compras repre-
senta una drea de oportunidad para que gobiernos y empresas trabajen
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de manera colaborativa y proporcionen a los ciudadanos las habilidades y
conocimientos necesarios para llevar a cabo estos procesos con confianza.

Conectividad en espacios publicos.
Comparativo nacional

El uso de internet en sitios publicos ofrece oportunidades significativas
para el acceso a la informacion, la conectividad y la productividad, ele-
mentos que contribuyen también a disminuir la brecha digital.

En México, el porcentaje de uso de estos espacios es relativamente
bajo. En 2021, de acuerdo con datos de la ENDUTIH, los estados con
mayor cantidad son Yucatdn (32 %) Baja California Sur (26.4 %) y Baja
California Norte (22.8 %). Por otro lado, los estados con menores porcen-
tajes son Sonora, Tabasco y Tamaulipas, los tres con el 10 %. En el caso
de Jalisco la cifra es del 17 %, lo que lo posiciona entre los diez estados
con los mas altos porcentajes.

Grafica 5.12. Porcentaje de uso de internet en sitios

publicos sin costo. Comparativo nacional (2021)
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Fuente: elaboracion propia con datos de la ENDUTIH (2021).

La propuesta de mas espacios con acceso a internet como politica
publica para disminuir la brecha de género e incentivar el acceso a la
informacion, requiere también de tomar precauciones en términos
de seguridad, privacidad y limitaciones de uso compartido. Los usua-
rios deben ser informados y estar conscientes de los riesgos asociados
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y tomar medidas para la protecciéon de datos sensibles o personales
para asegurarse que el uso del internet en estos espacios sea seguro
y beneficioso.

A nivel estatal, en Jalisco, el acceso a internet en espacios publicos
sin costo en 2015 era de cerca del 30 %. Este porcentaje se explica por
la reciente entrada en vigor de la Reforma de Telecomunicaciones y la
implementacién de acciones y politicas encaminadas a promover el ac-
ceso a internet a toda la poblacion. Al 2021 el porcentaje de uso en sitios
publicos sin costo disminuyé al 17 %, sin embargo se incremento el uso
en hogares y otros lugares con conexiéon mévil. Dentro de estos otros lu-
gares con conexion se integran los puntos de conexién México Conectado
y mads recientemente RED Jalisco. Este tltimo proyecto, como politica
publica estatal, tiene como objetivo ampliar la cobertura de internet en
el estado y disminuir la brecha digital mediante el uso compartido de
infraestructura publica. Actualmente RED Jalisco cuenta con mas de trece
mil sitios que conectan los 125 municipios del estado, entre ellos edificios
gubernamentales como recaudadoras o presidencias municipales.

Gobierno digital en Jalisco

En el siguiente apartado se presenta el andlisis de la ENDUTIH y la
ENCIG para Jalisco. De la primera se describen los principales resulta-
dos relacionados al gobierno. La segunda encuesta tiene como objetivo
conocer las percepciones y experiencias de la poblacién en relacién a
los servicios de gobierno. En este apartado se presentaran los resul-
tados de los afios 2013, 2015, 2017 y 2021 (esta encuesta se levanta de
manera bianual, a excepcion de 2019, que fue el aflo de cuarentena
por la pandemia).

Uso de internet en el sector publico de Jalisco

Los mayores porcentajes de uso en internet se observan en la gestion
o solicitud de documentos personales como lo pueden ser actas de na-
cimiento, identificacién oficial, entre otros. De 2017 a 2021 este tramite
tiene los mayores porcentajes. Por su parte, la declaracién de impuestos
es el tramite que tiene los menores porcentajes. Destaca que para 2021
cerca del 40 % de las personas encuestadas contesté utilizar internet para
realizar citas médicas en instituciones publicas.
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Grafica 5.13. En los ultimos 12 meses, ¢, lizado el internet para...?

Comunicarse con Consultar informacion ~ Descargar formatos Realizar trémites
el gobierno del gobierno del gobierno del gobierno

W 2016 m2017 m2018 m2019 2020

Fuente: elaboracién propia con datos de la ENDUTIH (2021b).

También resalta el incremento en el porcentaje de la gran mayoria
de las interacciones con el gobierno a través de internet, principalmente
en la realizacién de tramites que paso de ser el 12 % en 2016 a duplicarse
en 2021 con el 27 %. La descarga de formatos de gobierno también presen-
ta unatendencia creciente, a excepcion del afio 2020 en el que hubo una
reduccién. Es importante mencionar que en el afio 2019 no se levanté la
encuesta, motivo por el cual no aparece en la grafica 5.13.

En 2021 los trdmites y usos que presentan un mayor incremento son
la consulta de informacion de gobierno (32.2 %), la descarga de formatos
de gobierno (29.3 %) y la realizacién de tramites de gobierno (27 %); estos
mismos son los que presentan un incremento importante desde 2016.
De los tres anteriores, la descarga de formatos es el que resulta ser uno
de los usos que mayor incremento ha tenido en cinco afios.

De esta grafica se desprenden algunas recomendaciones de politica
y estrategias de gobierno encaminadas hacia la mejora y promocion de
los mecanismos para que las y los ciudadanos usuarios tengan un acceso
y experiencia agradable para la descarga de documentos, su llenado y su
envio. De igual manera la realizacion de tramites del gobierno al tener uno
de los mayores porcentajes de uso a lo largo de los afios, es también un
indicador de las necesidades que hay en la interaccion entre ciudadano
y gobierno.
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Otro factor importante es la opciéon que presenta los menores por-
centajes de uso: la de comunicarse con el gobierno. Ademads de tener
los porcentajes mas bajos en los cinco afios, es también la que menor
incremento tiene de 2016 a 2021. Estos resultados son un indicador im-
portante de hacia donde deben encaminarse los esfuerzos de politica
para fortalecer y promover los canales digitales que permiten la comu-
nicacion e interaccién con el gobierno estatal.

Tramites y solicitudes de informacion
al Gobierno de Jalisco

En relacién con el tipo de consulta o tramites e interaccién con el gobierno
enlinea, destaca el aumento en el llenado y enviado de algtin formato. Esta
consulta se duplico al pasar en 2015 del 18 % a ser el 34 % el 2021; una posible
causa de este incremento son las restricciones por la pandemia, cuando no
era posible asistir fisicamente a realizar tramites gubernamentales. Por el
contrario, el uso de redes sociales para quejas, denuncias o comentarios
hacia el gobierno presenté una reduccion: en 2015 fue el 6.7 %, y para 2021
la cifra bajo dos puntos porcentuales para llegar al 4.36 por ciento.

Grafica 5.14. De enero a la fecha, ¢ usted ha...?
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Fuente: elaboracién propia con datos de la ENCIG (2021b).
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Percepcion de corrupcion

Un elemento importante para la mejora de los servicios publicos es cono-
cer la percepcion de corrupcion que la poblacion de Jalisco tiene sobre
las instituciones publicas. En este sentido los datos que la ENCIG arroja
para el estado de Jalisco son los siguientes: las instituciones sobre las
cuales se observa un incremento en la percepcién de corrupcién son
gubernatura del estado, que aument6 de 2013 (37.6 %) a 2021 (41.3 %), y
servidores publicos o empleados de gobierno, que aumento6 dos puntos
porcentuales.

Por otra parte se observa una disminucion en la percepcién de co-
rrupcién para la Presidencia de la Republica, la Secretaria del Estado,
las presidencias municipales y la Cdmara de Diputados.

Grafica 5.15. Percepcion de corrupcion (muy frecuente)

en instituciones publicas estatales
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Fuente: elaboracion propia con datos de la ENCIG (2021).

Los servicios digitales que puede ofrecer un gobierno son la opor-
tunidad para disminuir los actos de corrupcién. Estos pueden ser he-
rramientas para mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas de
las instituciones publicas al facilitar la supervision y el seguimiento de
las acciones gubernamentales.

LA ESTRATEGIA DIGITAL

803



Costo de la corrupcion a nivel nacional

En 2021, de acuerdo con datos de la ENCIG, el costo nacional a conse-
cuencia de la corrupcién en pagos, tramites, solicitudes de servicios
publicos y otros contactos con autoridades en 2021 fue de cerca de
9500 millones de pesos, lo que representa una disminuciéon del 32.9 %
respecto del 2019.

Tabla 5.1. Costo a consecuencia de la corrupcion

Ami , Promedio de costo
Pagl<_>,_tra dmc':e’ Costo a consecuencia a consecuencia
S0 |c|t.u. € de la corrupcion .,
servicios de corrupcion

publicos y otros
contactos con
autoridades

Nacional 14141419309| 9489421886 | -32.9 | 4233 |3044| -28.1

Contacto con
autoridades de 2485489890| 3186426150 | 28.2 1433 (1767 | 233
seguridad publica

Tramites

. 580727703 402 392583 -30.7 848 839 -1.1
vehiculares

Tramites en el

. . 99 338 664 62344380 -30.7 | 836 | 785 N.D.
Registro Civil

Pago de tenencia
o impuesto 114195031 61246 835 -46.4 761 | 853 12.0
vehicular

Nota: dado que se incluyen solamente aquellas desagregaciones con representatividad esta-
distica, la suma de estas no representa el total a nivel nacional.

\a No se recomienda su uso para obtener conclusiones cuantitativas, ya que sus coeficientes
de variaciéon son mayores a 30 %. Solo se presentan para andlisis cualitativo.

N.D. No disponible: al menos uno de los componentes para su calculo no es estadisticamente
significativo.

* Precios de 2021.

Fuente: INEGI (2022c¢) con datos de la ENCIG (2021).

Sobre los costos directos de la corrupcion que se generan por el
dinero, regalos o favores que se apropian los servidores publicos cuando
la poblacion o las empresas realizan algin tramite o servicio, el INEGI
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(2022c) estimo que, a nivel nacional y durante 2021, el costo promedio
fue de 3 044 pesos por persona en términos reales. Se observé una dis-
minucion de 28.1 % respecto del costo promedio estimado en 2019. En
el caso de las empresas, el costo promedio de la corrupcion en 2020
fue de 7 419 pesos. Este fue 49.0 % menor a lo que se estimo en 2016
(INEGI, 2022).

Percepcion de corrupcion y gobierno digital

La grafica 5.17 muestra la relacion entre percepciéon de corrupcion y
gobierno digital. En el eje de la Y se encuentra el indice de Percepcién
de Corrupcion (CPI, por sus siglas en inglés), y en las coordenadas del
eje X la informacién del E-Government Rank que se desprende de la
Encuesta sobre gobierno digital que realiza la Organizacién de las Na-
ciones Unidas (ONU).

El CPIes un instrumento que mide el grado de corrupcioén por pais
y establece un puntaje o score que va de 0 a 100, donde O es altamente
corrupto y 100 libre de corrupcion (very clean, de acuerdo con el CPI).
Es el ranking de corrupciéon mas utilizado en el mundo; su funcién
es calificar los niveles percibidos de corrupcién en el sector publico
de cada pais, de acuerdo con opiniones de expertos y empresarios.
El cdlculo se realiza con base en trece bases de datos que retoma del
Banco Mundial (BM), del Foro Econémico Mundial (WEF, por sus siglas
en inglés), de compaiiias inversionistas y think tanks, de sobornos, de
la diversidad de fondos publicos, de la efectiva persecuciéon de casos
de corrupcioén, asi como de los marcos legales de cada pais, acceso a
informacién y los mecanismos de proteccion a testigos, investigadores
y periodistas.

Por su parte el Indice de Gobierno Electrénico de las Naciones Uni-
das, muestra el resultado promedio ponderado de tres subindices: 1)
servicios en linea, 2) infraestructura de telecomunicaciones y 3) capi-
tal humano; ademads de dos indices suplementarios: 1) participacion
electrénica y 2) datos abiertos de gobierno. De acuerdo con el puntaje
obtenido por cada pais, este se posiciona en un lugar en el que el 1 tiene
el mayor puntaje.
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Si bien esta grafica no muestra causalidad, si ejemplifica una rela-
cién entre los niveles de percepcion de corrupcion y el grado de desa-
rrollo del gobierno digital. Los paises que se encuentran en los primeros
lugares del cpPI: Dinamarca (90), Finlandia (87) y Nueva Zelanda (87),
son los paises que ocupan las primeras tres posiciones en el ranking
sobre gobierno digital (E-Government) de las Naciones Unidas. Esta
relacion fortalece la hipoétesis de que el uso de las tecnologias de la in-
formacién (TIC) en las administraciones piblicas contribuye a reducir
la corrupcion; el gobierno digital se vuelve mas eficiente, eficaz y trans-
parente, ademas de promover la participacion ciudadana.

A nivel mundial México se encuentra en el lugar nimero 62 del
E-Government Rank y en el 31 del CPI score. Este puntaje se ha mante-
nido desde 1995 con ligeras variaciones, lo que muestra un nivel muy
bajo considerando que la escala del CPI es de 0 a 100, donde los valores
mads cercanos a O son los que representan una mayor percepcion de
corrupcion.

La transformacion digital de empresas

La digitalizacién o transformacién digital puede ser entendida como
un proceso evolutivo del sector empresarial en el que se integran el uso
de las tecnologias digitales para los distintos procesos de una empresa
o negocio. Estos procesos van desde el disefio de plan de negocio, la
estrategia de marketing, de ventas, administracion de recursos huma-
nos etcétera. Las tecnologias se han posicionado como un aliado para
mejorar la eficiencia, la eficacia, y sobre todo la competitividad.

Las empresas de todos los sectores buscan adaptarse a los avances
tecnoldgicos para mantenerse presentes y ser competitivas en un mer-
cado cada vez mds complejo y en constante cambio. Para la digitalizaciéon
exitosa de las empresas son varios los aspectos que se deben considerar,
entre ellos los costos y barreras de entrada, o los desafios que plantea la
integracion de las tecnologias de la informacion a los distintos procesos
que pueden afectar la interoperabilidad y provocar una resistencia al
cambio. Asimismo los riesgos de ciberseguridad son los que quiza ma-
yor peso tengan en la transformacién digital; 1a busqueda de mejorar
los procesos debe incluir estrategias para el buen uso y la proteccién de
datos, asi como para la prevencion de ciberataques.
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Porcentaje de compras en linea. Comparativo nacional

En la era digital, realizar compras en linea se ha convertido en una practica
comun y conveniente para millones de personas en el mundo. La capaci-
dad de adquirir productos y servicios desde cualquier sitio ha transforma-
dola forma en que se hacen las compras. En México, como mds adelante se
dira, la medicion de la economia digital es reciente. Actualmente conoce-
mos el alcance del comercio electronico en relacion con el producto interno
bruto (PIB); segin datos del INEGI (2021b), la participacién del comercio
electronico de bienes y servicios en el PIB fue del 5.8 %, lo que indica un
crecimiento a nivel nacional de la confianza en el comercio electrénico.

El porcentaje de personas que realizan compras en linea es un indi-
cador que nos habla de dos aspectos: el nivel de confianza que se tienen
en las plataformas digitales de pago y las habilidades o el conocimiento
que tiene la poblacién sobre el uso de estas herramientas.

En la grafica 5.18 es posible observar el comparativo entre estados
de México del porcentaje de personas que realizan compras en linea. Los
estados que tienen mayores porcentajes son Coahuila (52.7 %), CDMX
(47.3 %) y Chihuahua (42 %). Los estados con menores porcentajes son
Chiapas y Tlaxcala, ambos con el 21 %, y Oaxaca (13.1 %). El estado de Ja-
lisco se encuentra en la media con el 31.7 % de realizacién de compras
en linea, lo que en contraparte indica que cerca del 70 % por diversos
motivos prefieren otros métodos de compra.

Grafica 5.17. Porcentaje de personas que han realizado compras en internet

en los ultimos 12 meses. Comparativo nacional (2020)
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Fuente: elaboracién propia con datos de la ENDUTIH (2020a).
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La transformacién digital ofrece numerosas oportunidades para
las empresas, que también plantean desafios e importantes retos para
la administracion estatal. Las compras en linea pueden ofrecer como
ventajas la comodidad, la conveniencia y la variedad de productos; en
este sentido, son dos los principales retos a los que se enfrentan las em-
presas: los costos de entrada que conlleva la digitalizacién y la reduccion
de los riesgos de fraudes y seguridad en linea.

La transformacion digital de micro, pequenas
y medianas empresas (mipymes) en Jalisco

En Jalisco, de acuerdo con el Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econémicas (DENUE, 2022), de las 378 440 empresas registradas, 377 475
son micro, pequefias y medianas (mipymes). Actualmente no se cuenta
con la informacién estadistica disponible o publicada sobre la participa-
cion de este tipo de empresas en la economia del internet a nivel estatal,
una posible explicacion es la reciente incorporacion del término a las
encuestas y estudios que realiza el INEGI en el que ya se menciona la
falta de consenso ante el término.

Uno de los esfuerzos por medir la presencia de las empresas de Ja-
lisco en la economia digital y el uso que hacen de internet es el estudio
realizado en 2022 por el Instituto de Informacién, Estadistica y Geogra-
fia de Jalisco (IIEG), titulado “Afectaciones econémicas a dos afios de la
pandemia en negocios familiares, pequefias y medianas empresas”. Este
estudio se publicé en el mes de junio de 2022 para conocer el impactoy
las repercusiones de las politicas federales y estatales que se implemen-
taron para disminuir los contagios por pandemia, entre ellos el cese de
actividades multitudinarias presenciales y la cuarentena. Es de interés
para este trabajo por la presencia de un apartado del estudio en el que
se pregunta a los negocios acerca del uso de medios digitales para el
crecimiento del negocio antes y después de la pandemia.

En la grafica 5.19 se puede observar en la barra azul los resultados
de la situacién previa al cierre por cuarentena, mientras que la barra
naranja muestra el resultado posterior a la pandemia en 2022.
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Grafica 5.18. Afectaciones econdmicas a negocios

a dos anos de la pandemia: 2019 vs. 2022
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Mercado Libre
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Fuente: elaboracién propia con datos de la IIEG (2020).

Antes de la pandemia, el 47 % de los negocios encuestados usaban
redes sociales para promocionarse. E1 25 % de los negocios ya tenian im-
plementados los servicios a domicilio y las entregas. Las ventas en linea
también eran utilizadas a través de plataformas como Amazon (17 %),
Mercadolibre (6 %) y redes sociales (16 %).

Existen barreras o dificultades para la transformacion digital de las
mipymes. Estas barreras, debido a su heterogeneidad, presentan diferen-
tes grados de incorporacion a la tecnologia, que depende de dimensio-
nes internas y externas:

1. las caracteristicas propias de la tecnologia de acuerdo con su nivel
de desarrollo;

2. los elementos propios de la organizacion que inciden en el uso de
las TIC en las empresas, generando procesos de adopcion lentos y
complejos que forman barreras a la adopcién de esta tecnologia; y

3. los factores derivados del entorno que, en el caso de los paises en
desarrollo, son fundamentales para explicar su limitada adopcién
por parte de las mipymes (Arendt, 2008; Cepal, 2010, citado en Bu-
enrostro y Hernandez, 2019).

Por su parte, Urrutia (2015) sefiala como barreras para el uso de las
TIC en las mipymes las siguientes: falta de conocimiento de la utilidad
que tiene para los negocios; practicas informales y aisladas; los altos
costos que puede implicar implementar ciertos tipos de tecnologias; y
limitaciones técnicas y de infraestructura.
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Evolucién de la estrategia digital en Jalisco

En el estado de Jalisco se pueden encontrar esfuerzos y acciones para
promover la conectividad digital y el uso de las herramientas tecnologi-
cas para mejorar la calidad de vida, fortalecer la economia del estado y
mejorar los servicios publicos y la toma de decisiones de politica ptblica.
Enlos ultimos afios se han observado avances significativos para el desa-
rrollo de infraestructura fisica para la conectividad y la modernizacion
de la administracion publica.

Grafica 5.19. Estrategia digital en Jalisco (1999-2022)

PED 2001-2007 PED 2007-2012 PGyDE 2018-2024
Desarrollo informatico Modernizacién, innovacion y Red Jalisco

2000 Creacién de Coecytjal fomento a las tecnologias Coord. Gral. de Innovacién
2001 Creacion de ljalti 21 servicios de gobierno en linea Gubernamental

! ! ',

»

1999 2001 2003 2007 2018 2022

t t t

Creacion de la Red México se suscribe a la Cumbre PED 2013-2018
Estatal de Voz y Datos Mundial sobre la Sociedad de Estrategia Jalisco Digital

Jalisco Informacion Creacion de SICyT

Fuente: elaboracion propia con datos de Coecytjal (2022) y los Planes Estatales de Desarrollo de
Jalisco (2001, 2007, 2014, 2021).

Uno de los principales antecedentes en el desarrollo de la estrategia
digital es el del afio 1999 cuando se crea la red Estatal de Voz y Datos de Ja-
lisco y se construye para el estado una infraestructura para las tecnologias
de la informacion y las telecomunicaciones. Como parte de la estrategia,
pocos afos después se incluye en el Plan Estatal de Desarrollo 2001-2007 el
desarrollo informdtico como objetivo general para garantizar la operacion,
el adecuado control de los puntos vitales de la gestién y lograr una infor-
macion confiable y oportuna que se refleje en servicios de calidad para la
ciudadania de manera sencilla y eficiente. En este mismo periodo en el
afio 2000 se crea el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Coecytjal)
que, como lo establece en sus documentos institucionales, tiene como
objetivo impulsar y fomentar el desarrollo de las acciones publicas para
el avance de la ciencia y tecnologia en el estado (Conacyt, 2014).

Otra institucion importante para el desarrollo tecnoldgico y digital
de Jalisco es la creacién en 2001 del Instituto Jalisciense de Tecnologias
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de la Informacién (Ijalti), que tiene como principal objetivo fomentar el
desarrollo y aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y co-
municacién. Con la creacién de ambas instituciones (Coecytjal e Ijalti) se
abre paso una importante agenda de estrategias para impulsar el usoy
aprovechamiento de las TIC en distintos ambitos de la sociedad jalisciense.

En 2003 el Gobierno de México se suscribe a la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacién, cuyo objetivo, asi como el de la par-
ticipacion del Gobierno federal, es impulsar y contribuir al desarrollo
de politicas para integrar al pais a la Sociedad de la Informacion y dis-
minuir la brecha de banda ancha. Otros desafios que se plantearon in-
cluyeron la necesidad de comprender las posibilidades de las TIC como
facilitador y potenciador del desarrollo econémico y social, asi como el
establecimiento de mecanismos de coordinacién entre distintos niveles
regionales e internacionales para la implementacion de las estrategias
utilizadas para disminuir la brecha de conectividad y digital.

En la siguiente administracién estatal, 2007-2012, en el Plan Estatal
de Desarrollo se incluye como eje la Modernizacién, innovacién y fomento
alastecnologias, el cual pone énfasis en la mejora de los servicios publicos
através de medios electronicos. En este periodo se tenian 21 servicios en li-
nea, entre ellos atenciéon ciudadana, pago de tenencia y refrendo vehicular,
consulta de la agenda del gobernador, expedicion de actas de nacimientoy
de actas de matrimonio. Otro de los esfuerzos de esta administracién fue
en materia de conectividad a través del programa federal e-México, con
el que se logro establecer en el estado la Red Estatal e-Jalisco, cuya meta
era ofrecer puntos de conexion a internet en espacios ptiblicos y conectar
las dependencias estatales y municipales del estado.

Es en la administraciéon 2013-2018 cuando se establece un programa
de gobierno exclusivamente para el tema. En el aflo 2014 se presenta la
Estrategia Jalisco Digital, alineada a la Estrategia Digital Nacional y el
Proyecto México Conectado. A nivel estatal esta estrategia se centra en el
incremento de la cobertura de banda ancha, la digitalizacién educativa, el
uso de las TIC para mejorar la calidad de los servicios de salud, promocién
delainclusion digital y la innovacion social, ademas de promover la com-
petitividad de industrias creativas, digitalizacién de pymesy, finalmente,
la creacién de un modelo de gobierno digital abierto y transparente.

En este periodo también se crea la Secretaria de Innovacion, Cien-
cia y Tecnologia (SICyT), que hasta la actualidad ha sido la institucién
encargada de promover acciones para el uso y aprovechamiento de la
conectividad y la competitividad de mipymes.
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Enla siguiente y actual administracién (2018-2024) se retoman algunos
de los esfuerzos de la gestion pasada, y en el Plan Estatal de Gobernan-
za y Desarrollo de Jalisco se menciona la digitalizacion y el uso de las TIC
de manera transversal para cada uno de los cinco ejes del documento. De
esta administracion se pueden mencionar dos acciones especificas para la
construccion de una ciudadania digital: 1a Ventanilla Digital Jalisco y laRed
Jalisco o Red Estatal Digital. La primera es una plataforma que integra va-
rios tramites y servicios que se pueden realizar en linea; la segunda es un
proyecto que provee de puntos gratuitos de conexion a internet en espacios
publicos para ampliar la cobertura de internet y disminuir la brecha digital.

En la figura 5.2 se describe como se compone actualmente el eco-
sistema de innovacion en Jalisco y las instituciones y dependencias en-
cargadas de promover la politica digital en el estado.

Grafica 5.20. Ecosistema de innovacion en Jalisco (2018-2024)

Coordinacion Estratégica
de Crecimiento y Desarrollo
Econémicos

Gobierno de Jalisco

Secretaria de Innovacién
Ciencia y Tecnologia,
SICyT

Ciudad Creativa Digital
Plataforma Abierta de
Innovacion y Desarrollo, PLAi
Coecytjal

Fuente: elaboracién propia con datos de Gobierno del Estado de Jalisco (2014).

Ejercicio de prospectiva.
Escenarios de Jalisco 2050

La prospectiva es una disciplina que permite anticipar y pronosticar el
futuro mediante el andlisis que puede ser estadistico o como resultado
de lo observado en las tendencias en distintas dreas sociales. Dentro del
analisis prospectivo, la construccion de escenarios futuros es una técnica
comunmente utilizada que se caracteriza por introducir una aproxima-
cién sistémica e integral al andlisis de anticipacién, y por tomar en cuenta
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la existencia de multiples futuros resultantes de la accién humana. Se
trata de identificar cudles son estos futuros posibles y cudles de estos
futuros posibles son relativamente mds probables. Estos futuros son los
escenarios (PNUD, 2017, p. 11).

Los escenarios son guiones que describen caminos alternativos hacia
un futuro posible apoyado en hipétesis razonables. Son construcciones
intelectuales que ayudan a comprender lo que puede ocurrir, no lo que
va a ocurrir ni lo que debe ocurrir ni lo que la gente quiere que ocurra
(Rodriguez, 2001, p. 17). Es en este sentido que, para este ejercicio, se cons-
truyeron tres escenarios sobre como seria el futuro de Jalisco en su inte-
graciony desarrollo en la sociedad digital; los escenarios son el pesimista,
elinercial y el optimista. El propdsito de su construccion es la creacién de
imdagenes integrales y holisticas de coémo el futuro podria desenvolverse.
Este propésito facilita la planificacién, la discusion de ideas y la formu-
lacién de politicas publicas para promover la innovacion y el desarrollo.

El horizonte planteado es hacia el 2050, del afio actual al establecido
hay un periodo de veintisiete afios para los que se realizara el ejercicio
intelectual de construccion de escenarios para reflexionar acerca del po-
sible panorama que le espera a la sociedad de Jalisco.

Proyeccion de escenarios dentro
del analisis de prospectiva

La tabla 5.1 muestra de manera sintetizada los tres escenarios en sus
distintas dimensiones de desarrollo.

Tabla 5.2. Escenarios

Dimensiones

Habilidades digitales Economia digital Gobierno digital

(7]
(=]
=
@«
[=
[}
o
(7]
w

Pesimista

La difusién sobre el uso
ético y responsable de las
tecnologias digitales (1A,
compras en linea, etcétera)
es escasa y descontextuali-
zada. No se fomenta el pen-
samiento critico y proliferan
las noticias falsas.

No existen los fondos de
innovacion de participaciéon
estatal.

Se tiene conocimien-
to de los beneficios de la
Residencia digital para hacer
negocios en Jalisco.

El portal de datos abiertos
presenta datos incompletos
en formato cerrado, de dificil
lectura y manejo.

Continua...
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Habilidades digitales

No existe normativi-
dad sobre el uso de las TIC
y la 1A actualizada ni acorde
con el contexto del pais.

Tabla 5.2. Escenarios

Dimensiones

Economia digital

Sin embargo, no
existen las condiciones de
politica ni infraestructura
para facilitar la obtencién de

Gobierno digital

Jalisco esta por debajo
del promedio nacional en las
encuestas de uso y acceso a
internet, gobierno digital y

tor de la poblacién, dejando
vulnerables a las poblaciones
de escasos recursos y poco
acceso a la conectividad.
Solo el 50 % de la in-
fraestructura publica estatal
estd habilitada para la inclu-
sién digital, especialmente
de los grupos poblacionales
mads vulnerables.
Implementacién del
marco de referencia para el
desarrollo de habilidades di-
gitales en todas las escuelas
publicas de Jalisco aplicable
a profesores y estudiantes.

del usuario.

Los fondos de innova-
cién de participacion estatal
son limitados y escasos algu-
nos afios.

Se estudia la propuesta
de Residencia digital para
hacer negocios en Jalisco;
sin embargo, no existen las
condiciones de infraestructu-
ra para facilitar la obtencién
de residencia asociada con
abrir y operar negocios de
base tecnolégica en el estado
ni para residencias de trabajo
remoto.

‘% La infraestructura pu- | residencia asociada con abrir | abierto. Las encuestas tienen
E | blica estatal habilitada para |y operar negocios de base varios aflos de retraso en su
:ﬂ? la inclusién digital es obsole- | tecnoldgica en el estado, ni actualizacion.
tay esto afecta especialmen- | para residencias de trabajo Muy baja confianza en
te a los grupos poblacionales | remoto. instituciones de gobierno,
mads vulnerables instituto electoral y partidos
politicos.
Se implementa con algunas | E150 % de las mipymes El 50 % de los servicios de
deficiencias el marco de se promociona en redes gobierno se pueden realizar
referencia para el desarrollo | sociales. en linea.
de habilidades digitales en el EL40 % de las mipymes Tan solo el 50 % de
50 % de las escuelas publicas | vende por redes sociales y la infraestructura publica
de Jalisco aplicable a profeso- | tiene acceso a una cadena de digital es basada en cédigo
res y estudiantes. suministro confiable. abierto y reutilizable apegado
Se implementan pro- Abrir, operary cerrar | a estandares internacionales.
gramas de formacion parael | unaempresa en Jaliscoy La plataforma de inte-
empleo enfocados en el desa- | sus municipios se realiza roperabilidad estatal habilita
rrollo de habilidades digitales | mediante procesos buro- muy pocos servicios ptiblicos
en un formato tradicional que | craticos que ain requieren y privados basada en API de-
poco atiende las necesidades | de la presencialidad; solo el jando a mas de la mitad de los
del mercado laboral. 50 % se realizan en linea bajo municipios desconectados, lo
Las campafias para convenios de adopcion estan- que vulnera su autonomia, el
= fomentar el pensamiento dares, requisitos y procesos acceso a la informacién y la
Q critico estan focalizadas y en plataformas municipales proteccién de datos.
o centralizadas solo en un sec- | que unifican la experiencia El portal de datos

abiertos presenta datos en
formato abierto; sin embargo,
la informacion es de dificil
acceso, se requieren muchos
procesos para obtenerla y
estd en formatos dificilmente
manipulables.

Jalisco se encuentra
cerca del promedio nacional
en las encuestas de usoy
acceso a internet, gobierno
digital y abierto.

Mediana confianza en
instituciones de gobierno,
instituto electoral y partidos
politicos.

Continua...
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Optimista

Habilidades digitales

Reestructuracién de
programas de formacién
para el empleo enfocado en
el desarrollo de habilidades
digitales en programas
de formacion cortos tipo
BootCamp enfocados en la
reconversion profesional
acorde con las necesidades
del mercado laboral.

Lanzamiento de
campafias masivas de comu-
nicacién digital orientadas
a fomentar el pensamiento
critico y uso seguro de
tecnologias digitales (1A,
compras en linea, servicios
de gobierno en linea, banda
en linea, entre otros).

Toda la infraestruc-
tura publica estatal esta
habilitada para la inclusiéon
digital especialmente de los
grupos poblacionales mas
vulnerables.

Tabla 5.2. Escenarios

Dimensiones

Economia digital

E1100 % de las mipymes
se promociona en redes
sociales.

E1 80 % de las mipy-
mes vende por redes sociales
y tiene acceso a una cadena
de suministro confiable.

Abrir, operar y cerrar
una empresa en Jalisco y
sus municipios se realiza
mediante procesos estan-
darizados y 100 % en linea,
bajo convenios de adopcién
estandares, requisitos y
procesos en plataformas
municipales que unifican la
experiencia del usuario.

Actualizacién constan-
te de fondos de innovacién
de participacion estatal.

Residencia digital para
hacer negocios en Jalisco,
facilitacién para obtencién
de residencia asociada con
abrir y operar negocios
de base tecnoldgica en el
estado, asi como residencias
para trabajo remoto.

Gobierno digital

E1100 % de los servicios de
gobierno se pueden realizar
en linea.

E1 100 % de la infraes-
tructura publica digital esta
basada en c6digo abierto y
reutilizable apegado a estan-
dares internacionales.

La plataforma de inte-
roperabilidad estatal habilita
servicios publicos y privados
basada en API conectado
a todas las plataformas
municipales bajo el principio
de autonomia en el disefio de
aplicaciones municipales 'y
proteccién de datos.

El portal de datos
abiertos presenta datos
en formato abierto, API y
visualizaciones de todas las
instituciones publicas.

Jalisco lidera las
encuestas de uso y acceso
a internet, gobierno digital
y abierto, y es referente
internacional.

Alta confianza en insti-
tuciones de gobierno, instituto
electoral y partidos politicos.

Recomendaciones de politica publica
para alcanzar el escenario optimista

El ejercicio de prospectiva nos permite analizar cada una de las dimen-
siones dentro del analisis con diferentes consideraciones de politica. Las
recomendaciones siguientes estdn orientadas a acelerar la materializacion
del escenario optimista, considerando que Jalisco tiene al 2024 las posibili-
dades de convertirse en el estado mds innovador y préspero de México y un
referente a nivel internacional por facultar un ecosistema de innovacion
digital habilitante de mejores condiciones de desarrollo para su poblacién.
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Habilidades digitales

» Implementar como parte de la estrategia digital un marco de refe-
rencia para el desarrollo de habilidades digitales en todas las escue-
las publicas de Jalisco aplicable a profesores y estudiantes.

» Reestructurar los programas de formacién para el empleo enfocan-
dose en el desarrollo de habilidades digitales a través de credenciales
que se obtengan en corto tiempo, similares a los BootCamp. El ob-
jetivo es que se otorguen los conocimientos y herramientas acordes
a las necesidades del mercado laboral del futuro.

» Creacién de campafias masivas de comunicacién digital orientadas
a fomentar el pensamiento critico y uso seguro de tecnologias di-
gitales (1A, compras en linea, servicios de gobierno en linea, banda
en linea, entre otros).

» Invertir en la habilitacion de la infraestructura tecnolégica y de co-
municaciones para la inclusién digital de grupos de poblacién mds
vulnerables.

Economia digital

» Promover estrategias de incentivos y capacitaciones dirigidos a mi-
pymes y enfocados en el desarrollo de habilidades digitales para el
mercadeo digital y el comercio en linea.

» Establecer mecanismos para solventar las barreras de suministroy
los canales de logistica que afectan el comercio electrénico.

» Integrar como parte de la politica digital la infraestructura y los pro-
cesos técnicos y normativos necesarios para llevar a cabo de manera
totalmente virtual la apertura, operacién y cierre de una empresa
bajo convenios de adopcion estdndar, requisitos y procesos en plata-
formas municipales que unifican la experiencia del usuario.

» Actualizar los fondos de innovacion de participacion estatal.

» Implementar la residencia digital para hacer negocios en Jalisco:
facilitacion para obtencion de residencia asociada con abrir y ope-
rar negocios de base tecnolégica en el estado, asi como residencias
para trabajo remoto.

Gobierno digital
» Habilitar un marco normativo estatal en materia de interoperabi-
lidad y uso comun de servicios publicos digitales reutilizables que
apliquen a instituciones publicas y privadas.
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» Habilitar un stack tecnolégico de servicios reutilizables fundacio-
nales que aceleren el desarrollo de servicios digitales publicos y
privados. Se entiende por servicios reutilizables fundacionales los
asociados con la identidad digital de las personas, mecanismos de
pagos digitales, firma electrénica, consentimiento de informacion,
entre otros. En este sentido el mecanismo de identificacién y autenti-
cacion de un usuario de un servicio digital de gobierno estatal podria
ser el mismo que use una comparnia para vender bienes y servicios
en linea, o bien un gobierno local para acceder a plataformas de ser-
vicios municipales. La estandarizacion de procesos comunes entre
servicios incrementa exponencialmente el uso y adopcién de los
mismos ya que las personas usuarias requieren menos elementos de
memorizacion de usuarios y contrasefias para acceder a los mismos.

» Lahabilitacién y mantenimiento de este stack debera ser responsa-
bilidad del estado, pudiendo en determinado momento habilitar un
fondo comtn de mantenimiento de dicho stack por parte de todos
los usuarios del mismo.

» Lanzar una politica de datos abiertos aplicable a todas las entida-
des publicas del estado y sus municipios para habilitar en formato
abierto, elegible por mdquinas y con su correspondiente API para
toda la informacion de cardcter publico sin necesidad de requerir
una solicitud de informacién.

Son estos los elementos minimos que se recomienda integrar a
la politica digital actual y futura. El reto es enorme, pero como se ha
descrito en los distintos apartados de este trabajo es posible llevarlo a
cabo. Jalisco cuenta con la capacidad institucional, la infraestructura
necesaria y una ciudadania que reconoce la necesidad e importancia
transversal que tiene la sociedad digital para mejorar la calidad de vida.
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Jalisco a Futuro es un proyecto emblematico centrado en la elabo-
racion de estudios prospectivos, que diagnostican problematicas
sustantivas y sugieren posibles soluciones para impulsar el desa-
rrollo del estado de Jalisco. Desde su origen, hace mas de dos déca-
das, este proyecto tiene como proposito analizar los escenarios
que a partir del presente vislumbran el futuro considerando
distintos ejes estratégicos: prosperidad y bienestar; cohesion
social para el desarrollo; seguridad publica y justicia penal;
sustentabilidad, poblacién y territorio; gobierno eficiente y politi-
ca democratica; y ciencia, tecnologia e innovacion.

Jalisco a futuro 2050 convoca a un conjunto de expertos, que
utilizando herramientas de las ciencias sociales contemporaneas
para obtener una perspectiva de analisis desde un enfoque de
politica publica, nos comparten sus puntos de vista y nos invitan
areflexionar sobre los principales problemas, logros y desafios de
Jalisco.

Jalisco mafiana involucra a especialistas de distintas dreas, a ciuda-
danos y lideres gubernamentales en una reflexion profunda de
los desafios sociales actuales, desde una perspectiva de politica y
accion publica. Los autores exponen en esta obra distintos esce-
narios desde el estudio prospectivo y presentan sus respectivos
resultados acerca del futuro de esta entidad.
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